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چکيده
شوند، مدتی  سیس میشکست، یک پدیده شایع در میان کسب و کارهاست، به طوری که اغلب کسب و کارهایی که تأ

توان برداشت کرد که شکست، بیش از آن  از تعاریف مختلف شکست کسب و کار، میخورند.  اندازی شکست می پس از راه

های کسب و  اند که انواع شکست که یک اتفاق یا رویداد ناگهانی باشد، یک فرآیند است. برخی از پژوهشگران تلاش کرده

ک چارچوب برای رسیدن به چگونگی و چرایی شکست کسب و کارها دست یابند. مقاله بندی کنند تا به ی کار را طبقه

ای و با مرور ادبیات نظری و پیشینه موضوع، ابتدا تعاریف گوناگون شکست کسب و کار را بررسی  حاضر، به روش کتابخانه

تری از مفهوم شکست کسب و  شنو درک روتا امکان مقایسه مطالعات مختلف انجام شده در این حوزه، فراهم شود  کرده

های شکست کسب و کار، تشریح و  شناسی ها و نوع بندی ترین طبقه ، برخی از مهمررسی تعاریفکار به دست آید. پس از ب

های  ها نشان داد که شکست کسب و کارها به دلایل مختلف و در چهارچوب شناسی اند. بررسی این نوع مقایسه شده
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مقدمه-1
اند، به ندرت با سطحی از شکست در های بزرگ رسیدهگذارانی که به موفقیتکارآفرینان، صاحبان کسب و کار و سرمایه

ها در  های آنهای درست از این تجربیات، یک عنصر کلیدی برای موفقیتر حقیقت، آموختن درساند. دشان بیگانه بودهگذشته

ای و شغلی را تجربه ها شکلی از شکست حرفهنفر از آن 6ثروتمند،  10آینده بوده است. مطابق با یک مطالعه، تقریباً از هر 

. از این رو، شناخت ]1[اند هایشان را تجربه کردهگذاریر سرمایهنسبت از افراد نیز شکست د ینهم ی که تقریباً، در حالاندکرده

 ها را تا حدودی روشن سازد.  تواند تجربیات نهفته در مسیر شکست آن فرآیند شکست کسب و کارها و کارآفرینان، می

 ]. 4][3][2[نند بندی و سپس فرآیند هر یک را تشریح ک اند تا شکست کسب و کارها را طبقه برخی مطالعات تلاش نموده

( تلاش برای درک و دستیابی به 1مطالعه فرآیندی شکست کسب و کار در سطح سازمانی، به دو دلیل حائز اهمیت است: 

توانند منجر به  پردازند، می های شکست؛ زیرا تنها آن دسته از اقدامات اصلاحی که به علل بنیادی و واقعی بحران می ریشه

تواند نشان دهد که چگونه عوامل مهم )علل،  ( یک فرآیند از شکست، می2ل شرکت شوند. اصلاح و جلوگیری از اضمحلا

های کسب و کار، به  بندی شکست . به عبارت دیگر، طبقه]5[شوند  پیامدها و علائم شکست( در یک زمان، با هم ترکیب می

. از این رو، ]2[سب و کارها دست یابند کند تا به یک چهارچوب برای نیل به چرایی و چگونگی شکست ک پژوهشگران کمک می

های انجام شده  شناسی ترین نوع مقاله حاضر تلاش نموده است پس از ارائه تعاریف گوناگون شکست کسب و کار، برخی از مهم

 ب و کار را بررسی و مقایسه نماید.در خصوص شکست کس

 


