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  چکیده
سانی با در نظر گرفتن نقش واسطه سرمایه انرهبری تحول آفرین بر عملکرد شغلی تأثیر ی هدف اصلی این تحقیق بررس

روش تحقیق در این پژوهش، رویکرد کمی بوده است که با استفاده از تکنیک پیمایش  می باشد. عضو -ای مبادله رهبر

کارکنان نفر از  178ماری را ها پرسشنامه بوده و نمونه آاین مطالعه انجام یافته است. ابزار گردآوری داده

آزمون . اندگیری تصادفی ساده انتخاب شدهدهند که با استفاده از روش نمونهتشکیل می میانه شهر پرورش و آموزش

ی تحقیق، هافرضیه همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه انجام شد. بر اساس نتایج آزمون ها با استفاده از  فرضیه

عضو بر عملکرد شغلی  -مبادله رهبر .تأثیر مستقیم دارد در بین کارکنان عضو -مبادله رهبر رب آفرین تحول رهبری

ای با در نظر گرفتن نقش واسطه کارکنانهمچنین رهبری تحول آفرین بر عملکرد شغلی  .کارکنان تأثیر مستقیم دارد

 مسیر مورد آزمون قرار گرفت. در نهایت مدل تحقیق با استفاده از تحلیل  .تأثیر دارد عضو -مبادله رهبر
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  مقدمه -1
های اخیر مورد توجه خبرگان علوم مدیریت و انسانی به عنوان اصلی ترین دارایی نامشهود سازمان همواره در دهه سرمایه

های سازمانی از امور انکار ناپذیر در سرمایهت. لزوم توجه به افزایش کیفیت و کارایی عملکرد مدیران سازمانی قرار گرفته اس

انسانی،  سرمایهرسالت و اهداف هر سازمانی است. در این راستا  فرایند ارزیابی عملکرد به عنوان یکی از زیر فرایندهای اساسی 

باشد، این چالش زمانی که سازمانی برای اولین بار پس از تأسیس میهای طراحی و اجرا ترین مباحث در گاماز چالش برانگیز

یکی از معضلات بسیاری از تر است. محسوس ،کنداقدام به طراحی و یا بازنگری اساسی در حوزه ارزیابی عملکرد می

از جمله  دیگر مشکلات باعث بسیاری از و کـارآیی کـارکنان آن است که مـفید های اداری، پایین بودن ساعات کارسازمان

به ویژه  مختلف هایای که بررسی این پدیده از دیدگاهشود، به گونهها میکـننده بـه آن سازمانمراجعه کاهش رضایت افراد

ختیار منابع محدودی که در ا از هر جامعه با استفاده در های موجودسازمان .کرده است پیـدا ایویـژه دیدگاه مدیریت اهمیت

ویـژگی  یک با تولید همواره منابع پردازند و از آنـجا کهجـامعه مـی افراد ای به رفع نیازهای فردی و گروهیدارند، بـه گـونه

 ترین هدف سازمانها استفاده بهینه از عوامل تولید و رسیدن بـه اثـربخشی است.اینهستند، اغلب اصلی یـعنی کمیابی مواجه

دارایـی  ارزشمندترین انسانی سرمایهبین  این در اسـت. و مـدیریت انسانی، فـناوری سرمایه، پولی ل زمین، سـرمایهشام عوامل

به  است. او عملکرد انسان در درون سازمان انعکاسی از دانش، مهارت و ارزشهای سـازمانهای و از حساسی برخوردار است.

های دولتی بهسازی نیروی انـسانی در مـدیریت بخش اهداف از یـکی کارکنان عملکرد همین مـنظور شـناخت عوامل مؤثر بر

 .[1] شودریزی میاست که بـرای سـنجش دانش، توانایی، انگیزش، رفتار شغلی و عملکردی کارکنان پایه


