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 چکیده
 یی زنجیرهای که درزمینهدر قرن بیست و یکم و با توجه به مطالعات گسترده

تأمین و مدیریت آن انجام گرفته است، اهمیت این مفهوم و تأثیری که بر 

گذارد، بر کسی پوشیده یدی و خدماتی میهای مختلف تولعملکرد سازمان

لازم است که  ،ها با یکدیگرسازمانروزافزون نیست. همچنین با توجه به رقابت 

، وکاربرای سازمان و کسب موردنظرهر سازمانی با در نظر گرفتن استراتژی 

ی تأمین خود اتخاذ نماید. تاکنون مطالعات استراتژی مناسبی را نیز برای زنجیره

ی تأمین پاسخگو و تأثیر آن بر عملکرد ی استراتژی زنجیرهری درزمینهبسیا

اما با توجه به شده است؛ رد سازمان انجام گرفتهطورکلی، عملکزنجیره و به

باشند و دی از کارایی مناسب برخوردار نمیکه در کشور ما، صنایع متعداین

شده و خدمات ارائه ی محصولاتشدهی تمامتأکید و حساسیت بالایی بر هزینه

ی تأمین وجود دارد، بر آن شدیم تا به بررسی عوامل مؤثر بر استراتژی زنجیره

در انجمن  پژوهشی تأمین بپردازیم. این کارا و تأثیر آن بر عملکرد زنجیره

ها نفر از مدیران ارشد و میانی سازمان 08صنایع کاشی و سرامیک ایران و از بین 

ها و برای تحلیل داده شده استر این زمینه انجام گرفتههای فعال دو کارخانه

است؛  شدهاستفاده SmartPLS2افزار از مدل معادلات ساختاری به کمک نرم

 یسازی استراتژی زنجیرهی اصلی که تأثیر پیادهبا توجه به مدل پژوهش، فرضیه

 4و از ، مورد تأیید قرار گرفت استی تأمین تأمین کارا بر عملکرد زنجیره

های فرعی تحقیق در نظر فرضیه عنوانبه کهآنسازی بر پیاده مؤثرشاخص 
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