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 چکیده

 
هدف پژوهش حاضر تعیین موانع سازمانی اجرای نظام پیشنهادات در ساازمان تاامین اجتمااعی اصافهان راود رو  

كاركناان ساازمان تاامین اجتمااعی   سايرنفر 402نفر مدير و 187پیمايشی و جامعه آماری شامل -پژوهش توصیفی

نفر از كاركناان  169نفر مدير و  107سیله فرمول حجم نمونه رود  حجم نمونه ررآورد شده رو 1387اصفهان در سال 

رود كه ره رو  نموناه ییاری تداادفی ه ااه ای متناساج راا جامعاه آمااری انت.ااب شادند  اراگار انادازه ییاری 

محاس ه شد  جهت تجگيه و تحلیل داده های  82/0سئوالی محاق ساخته رود كه ضريج پايايی آن  58شاملپرسشنامه

تك متغیری و آزمون تحلیل واريانس چند متغیری استفاده شد  نتايج  Tرگار اندازه ییری از روشهای آماریحاصله از ا

 عدم كفاياتنشان داد:میانگین حاصله در پنج موانع اجرای نظام پیشانهادات در ساازمان تاامین اجتمااعی اصافهان 

محادوديت هاای   قاوانین ف پایيری عادم انعااا  سااختار سللاله مرات ای وكنان آموز  و شناخت  مديران وكار

 مشااهده  F(راود 3  رگریتر از ساح متوسا) وشیوه مديريتی مديران مالی رفتارهای سازمانی نهادينه شده و س ك 

در خدوص موانع ساازمانی  كاركنانسايرمديران و تفاوت معنا داری رارین میانگین نظرات    p ≥ 05/0در ساح شده

 د  انشان نداصفهان ان تامین اجتماعی اجرای نظام پیشنهادات در سازم

 
    مديريت مشاركتی  موانع سازمانی   نظام پیشنهادات  سازمان تامین اجتماعی اصفهان :واژه های کلیدی 

 

 مقدمه 
تحول در ساختار اداری ادارات   ضرورت رهره ییری از شیوه های مناسج و جديد   ررای سااماندهی راه وضاعیت ادارات        

و رفع مشکلات آنها را دو چندان كرده است   را وجود تاكید های مکرر ررا همیت تحول اداری و اقدامهای انجاام شاده  دولتی

( در چناین  [1] 1380  ناصاريان و فرشایدنژاد  ررای شناسايی و رفع مشکلات نظام اداری   عملکرد آن مالوب نمای راشاد

ره ود مداوم و جلج رضايت ارراب رجوع   عملکرد ادارات را ره اود مای  شرايای نظام پیشنهادها ره عنوان يك رو  موثر در

 ر.شد   

در تعريف نظام پیشنهادها می یويد   يك سیلتم نظام پیشنهاد   سیلتمی است كه رتواند زمیناه ززم (  [2]( 1380خاكی   

نهاد تاا اعالام نتاايج نهاايی و اجارای را ررای حضور و مشاركت فعال تمامی كاركنان از مرحله آموز  و دريافت فرمهاای پیشا

نیاگ معتاداسات نظاام [ ( 3( ]2005  1اساترين   ( 74پیشنهادها   ردون پديد آمدن هیچ مانع رازدارنده ای   فاراهم آورد  ص 

                                                 
1 -Stren 

mailto:atefesalekifar@yahoo.com
mailto:atefekhoshfetrat@gmail.com

