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 چکیذُ

ظیطا ٘بٍٕٞٛ٘ی لسضت ثیٗ ثرص ٞب زض . ثسٖٚ تطزیس، ٔسئّٝ لسضت زض ثیٗ ثرص ٞبی سبظٔبٖ حبیع إٞیت است

، ػّٕىطز ٔغّٛة ٘تیدٝ تؼبُٔ ظیطا. سبظٔبٖ ٔٛخت ذٛاٞس ضس تب سبظٔبٖ ٘تٛا٘س ػّٕىطز ٔغّٛثی اظ ذٛز اضایٝ زٞس

زض ایٗ ضاستب، زض ضطوت ٞبی تِٛیسی ثحث لسضت ثیٗ ثرص ٞبی ضطوت ثسیبض . ا٘ی استغحیح ثیٗ ٚاحس ٞبی سبظْ

تطریع ٚخٛز ٘بٍٕٞٛ٘ی لسضت ثیٗ ثرص ٞبی ضطوت : ِصا اٞساف ٔٛضز ٘ظط ایٗ پژٚٞص ػجبضتٙس اظ. ٔغطح است

ضطایظ استفبزٜ  ثط ػّٕىطز ثبظضٌب٘ی زض ثرص ٞب لسضت ثطضسی اثط ٘بٍٕٞٛ٘ی اظ ٘ظط ٔٛلؼیت استطاتژیه ٚ ٞبی تِٛیسی

زازٜ ٞبی ٔٛضز ٘یبظ ثطای ایٗ پژٚٞص ثب ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی اظ خبٔؼٝ ٔحسٚز ٚ ثب اثعاض . اظ استطاتژی ٞبی پٛضتط ٔی ثبضس

ثٝ ٔٙظٛض آظٖٔٛ فطضیٝ . پژٚٞص حبضط اظ ٘ٛع وبضثطزی ثب ٔبٞیت پیٕبیطی است. پطسطٙبٔٝ خٕغ آٚضی ضسٜ است

ضیب٘س، آظٖٔٛ زا٘ىٗ ٚ آظٖٔٛ ضطیت ٕٞجستٍی ذغی پیطسٖٛ استفبزٜ تحّیُ ٚا: ٞبی پژٚٞص اظ ضٚش ٞبی آٔبضی

٘تبیح ثٝ زست آٔسٜ حبوی اظ آٖ است وٝ، ٘بٍٕٞٛ٘ی لسضت ثیٗ ثرص ٞبی ضطوت ٞبی تِٛیسی ٚخٛز . ضسٜ است

 . وبٞص ٞعیٙٝ تطسیس ٔی ضٛز آٖ زض ضطایظ استفبزٜ اظ استطاتژی زاضز ٚ اثط

 

 استطاتژی تٕبیع، استطاتژی وبٞص ٞعیٙٝ،  ػّٕىطز ثبظضٌب٘ی سبظٔبٖ،لسضت زض ٘بٍٕٞٛ٘ی   :ٍاشُ ّای کلیذی

 

 

 

 

 

 

 


