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 ًقص بِ تَجِ ٍ با باساریابی عولکزد با هطتزی هذاری بیي رابطِ بزرسی

 کارآفزیٌاًِ باساریابی استزاتضی هیاًجی

  )هطالعِ هَردی صٌایع تَلیذی صباح (

 
1ی ًقَ یهْذ

 2بْشاد ضْزابی، *

 enter.trade990@gmail.com، طا٤ٖف٣ّ آثبز وتَٛ، ا ،٣ثبظضٌب٘ ت٤ط٤ٚاحس ف٣ّ آثبز وتَٛ، ٌطٜٚ ٔس ،٣زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ -1

 b.shahrabi@gmail.com، طا٤ٖف٣ّ آثبز وتَٛ، ا ،٣ثبظضٌب٘ ت٤ط٤ٚاحس ف٣ّ آثبز وتَٛ، ٌطٜٚ ٔس ،٣زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ -2

 

 

 

 

  چکیذُ
 ٣ب٘د٥قطوت نجبح ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٔ ٣بث٤ثب فّٕىطز ثبظاضٔكتط٢ ٔساض٢  ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾٞسف ان٣ّ تحم٥ك حبضط، 

و٥ّٝ وبضوٙبٖ  تحم٥ك آٔبض٢ ثبقس. ضٚـ پػٚٞف، تٛن٥ف٣ اظ ٘ٛؿ پ٥ٕب٤ك٣ ٚ خبٔقٝ ٣ٔ ٙب٤ٝ٘وبضآفط ٣بث٤ظاضثب ٢اؾتطاتػ

ثبقس ٚ ثطا٢  ٣ٔ ٘فط 384خسَٚ وطخؿ٣ ٚ ٔٛضٌبٖ ثب حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔغبثك وٝ  ثبقس ٣٘فط ٔ 1700قطوت نجبح ثٝ تقساز 

٘ساظٜ ٥ٌط٢ قبُٔ پطؾكٙبٔٝ ثٛزٜ وٝ ثطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ اؾتفبزٜ قس. اثعاض ا ؾبزٜ ٣تهبزفٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ 

 ٣بث٤ثبظاض ٢اؾتطاتػ، ثطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ (1990ٚ و٣ّٟ) ٣خبٚضؾىاظ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ٔكتط٢ ٔساض٢ ٚ ؾٙدف ٔتغ٥ط 

اؾتب٘ساضز  ٣ اظ پطؾكٙبٔٝبث٤فّٕىطز ثبظاضٚ ثطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢  (2012پبؾٛاٖ، )اؾتب٘ساضز قطوت اظ پطؾكٙبٔٝ  ٙب٤ٝ٘وبضآفط

ٞب٢ ثىبض ضفتٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف اؾتب٘ساضز ثٛزٜ ٚ اظ ضٚا٣٤ ثبلا٣٤  ( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. پطؾكٙب2015ٝٔ) بٚ،٥ٚاً٘ ٚ ٔ

 ، ٔتغ٥ط اؾتطاتػ٢ ثبظاض٤بث٣ وبضآفط٤ٙب0.821ٝ٘ٔكتط٢ ٔساض٢ ثطذٛضزاض اؾت پب٤ب٣٤ آٖ ٥٘ع عجك آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢ 

 ,SPSS, Lisrelاظ ٘طْ افعاض  ٞب ثسؾت آٔسٜ اؾت. ثطا٢ تدع٤ٝ ٚتح٥ُّ زازٜ 0.808ث٣ ٚ ثطا٢ ٔتغ٥ط فّٕىطز ثبظاض٤ب 0.927

Excel ٝٞب٢ آظٖٔٛ ٘كبٖ زاز ث٥ٗ اؾتفبزٜ قسٜ وٝ ثٝ ثطضؾ٣ فطض٥ٝ ٞب٢ تحم٥ك ٚ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٔسَ پطزاذتٝ ٤بفت 

 ٔقٙبزاض٢ اضتجبط ٙب٤ٝ٘وبضآفط ٣بث٤بظاضث ٢اؾتطاتػ ٣ب٘د٥قطوت نجبح ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٔ ٣بث٤ثب فّٕىطز ثبظاضٔكتط٢ ٔساض٢ 

  .زاضز ٚخٛز

 

 نجبح. ٢س٥تِٛ، قطوت ٣بث٤فّٕىطز ثبظاض ٙب٘ٝ،٤وبضآفط ٣بث٤ثبظاض ٢، اؾتطاتػ٢ٔساض ٢ٔكتط ّای کلیذی: ٍاصُ

 

  هقذهِ -1
 تب ثٛز عٔتٕطو ٔقبٔلات ا٘دبْ ثط ث٥كتط آٖ تبو٥س ٚ خس٤س ٔكتط٤بٖ خصة زض ٞٙطـ وٝ ولاؾ٥ه ثبظاض٤بث٣ تئٛض٢ ذلاف ثط

 افعا٤ف ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ذسٔبتكبٖ ٚ ٔحهٛلات ثطا٢ ٤بث٣ ٔكتط٢ زض قطوتٟب ث٥ٗ ضلبثت ٌطفتٗ قست ثب ز٤ٍطاٖ، ثب ضاثغٝ ا٤دبز

 ثبقٙس، خس٤س ٔكتط٤بٖ خصة ز٘جبَ ثٝ ثب٤س تٟٙب ٘ٝ ز٤ٍط قطوتٟب أطٚظ، ضلبثت٣ ز٥٘ب٢ زض ٔكتط٢ لسضت وبض، ٚ وؿت وطز فُٕ

 ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ثطا٢ ثبظاضٞب٢ ٤بفتٗ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ آ٘بٖ ثب ٔؿتحىٓ ضٚاثغ٣ ثطلطاض٢ ٚ ٣ّلج ٔكتط٤بٖ ٍٟ٘ساض٢ ٚ حفؼ ثّىٝ

 ز٤ٍط ٚ ٔكتط٤بٖ ثب ضٚاثظ افعا٤ف ٚ ٍٟ٘ساض٢ قٙبؾب٣٤، اظ اؾت فجبضت ٔٙس ضاثغٝ ثبظاض٤بث٣. زٞٙس لطاض تٛخٝ ٔٛضز ثب٤س ٥٘ع ضا ذٛز

  .[1]قٛز ٥ٔٗتب زض٥ٌط عطف٥ٗ تٕب٣ٔ اٞساف وٝ عٛض٢ ثٝ ٔٙبفـ؛ زض ٘فقبٖ ش٢

 اضضب٢ ضاؾتب٢ زض ثب٤س قطوت ٞب٢ فقب٥ِت و٥ّٝ ٚ زٞس ٣ٔ تكى٥ُ ضا قطوت فقب٥ِت ٞؿتٝ ٔكتط٤بٖ ضضب٤ت ثبظاضٌطا٣٤ زض

 .[2] ثبقس ٔكتط٤بٖ ٥٘بظٞب٢


