
 

 

 براساس مدل پوپ کارمندان بر عزت نفس مدار و رابطه مداروظیفه های مدیریتیتأثیر سبک

 (شهرکردمراکز درمانی شهرستان  :)مورد مطالعه
 

 مریم علیدوستی3فروزان علیدوستی، 2بهرام خواجوی،1
  bkhajavi91@gmail.comهدایت شهرکرددانشگاه نور 1

  falidoosti95@gmail.comدانشگاه آزاد شهرکرد2
  malidoosti91@gmail.comدانشگاه نور هدایت شهرکرد3

 

 چکیده

بر عزت نفس کارمنددان ممدورد    سبک مدیریتیتأثیر هدف از تحقیق 

روش لحدا   تحقیق حاضر از باشد. می(شهرکردمراکز درمانی  :مطالعه
جامعه آمداری   یفی و از لحا  هدف از نوع کاربردی است.توص یقتحق

باشدد.  یمد  ای شهرکردهکارمندان و مدیران بیمارستانپژوهش حاضر
گیری در و از روش نمونه نفر مشخص گردیده است 141حجم نمونه 

هدا از دو  بده منودور جمدو آوری داده    دسترس استفاده شدده اسدت.  
سدبک  اسدتاندارد براسداس   پرسشدنامه  پرسشنامه استفاده شده است.

لووتانز و پرسشنامه استاندارد عزت نفس پوپ استفاده شدده   مدیریتی
گیری شده است و از پایایی و ها اندازهاست. روایی و پایایی پرسشنامه
 یدق شدده از رر  یردآورگد  هایداده. اند.روایی مناسب برخوردار بوده

 ید  تحل ی. بدرا یدد گرد 11spssندرم افدزار    یسدتم پرسشنامه، وارد س
-ها از آزمونداده یآمار ی و تحل یهبه منوور تجز یرهامتغ یاستنبار

یون و رگرسد کلموگروف اسدمیرنوف  شام  آزمون  یمختلف آمار های
رابطده   سبکهای مدیریتی، نتایج تحقیق نشان داد .شداستفاده  خطی

 مدار بر عزت نفس کارمندان تأثیر معناداری دارد.مدار و وظیفه

 

سبک مددیریتی وظیفده   ، سبک مدیریتی رابطه مدار کلمات کلیدی:

 ، عزت نفسمدار

 مهمقد -1

هدا،  بالاترین و ارزشمندترین هدف همده رهبدران و مددیران سدازمان    

و باشد. همده در جسدتجوی کدارآیی    میو اثربخشی وری بهره افزایش

وری فزونترند و تلاشهای آنان در این راستا اثربخشی و در نهایت بهره

پیوندد کده بتدوان بدا بدالا     گیرد. این مهم زمانی به وقوع میشک  می

بردن اعتماد به نفس و افزایش عزت نفس، کارکنان را از روی مید  و  

علاقه به انجدام وظایفشدان تربیدب نمدود. در اینجاسدت کده مفهدوم        

-ها به عنوان جزیی مجزا و مستق  از مدیریت نمیازمانرهبری در س

باشد و مدیر در نقش رهبر کسدی اسدت کده بتواندد بدر افدراد تحدت        

سرپرسدتی خددود نافددو و مدوثر باشددد و شدداید عدزت نفددس کارکنددان    

بدا  سدازمان و کارمنددان   کندد تدا   مهمترین منبعی باشد که کمک می

. شودجوییهای قوی روبرو موانو ارتبارات مطلوب و موثر و یا با ستیزه

عزت نفس نه حسی تجملی بلکه شرری بدرای بقاسدت، عدزت نفدس     

در قدرن   .آیدد همواره نیازی بسیار مهم در بقای روانی بده شدمار مدی   

شود توجده بده   های روانی نامیده میحاضر که قرن اضطراب و بیماری

باشد. سلامت روانی کارکنان از مهمترین وظایف مدیران و رهبران می

توجه به عزت نفس به عندوان یدک عن در مهدم در بهداشدت رواندی       

افراد خود را  .ها قرار گیردکارکنان باید همواره مدنور مدیران سازمان

دهند با دلسوزی و به نحو باور داشته باشند و کارهایی را که انجام می

هایی که بر روی افراد دارای عدزت  احسن به اتمام برسانند. در بررسی

ین صورت گرفته علایمی چون شکایت جسمانی، افسدردگی،  نفس پای

تفاوتی و احسداس تنهدایی،   اضطراب، کاهش سلامت عمومی بدن، بی

تمای  به استناد شکست خود به دیگران، عدم رضایت شغلی و کاهش 

عملکرد، عدم موفقیت آموزش و داشتن مشکلات بین فردی گدزارش  

هدای  بیشدتر قاداوت   همچنین افراد واجد عزت نفس بدالا . شده است

پویرد در حالی کده افدراد واجدد عدزت نفدس      منطقی و عقلایی را می

به علت . پایین بیشتر پویرای قااوتهای بیرمنطقی و هیجانی هستند

نقشی که عدزت نفدس کارکندان در بهبدود فادای رواندی سدازمان و        

 .هدای رواندی در افدراد و سدازمان دارندد     جلوگیری از بروز ناهنجداری 

های رهبری و به کارگیری مناسب آنها به منودور  اع سبکشناخت انو

افرایش اعتماد به نفس و بالا بردن عزت نفس از اهمیدت بده سدزایی    

 .برخوردار است

 و اندیشدمندان  کده  شدد  باعد   سدازمانها،  در رهبری موضوع اهمیت

 موفدق  رهبدران  خ وصیات و هاویژگی کشف پی در مدیریت محققان

 موفق رهبر مشخ ات تا باشند تلاش در همواره و برآیند سازمانها در

 را اندداز چشدم  یدک  کده  اسدت  شخ ی رهبر .کنند ذکر سازمان در را

 دهدمی انجام انداز چشم آن به رسیدن برای را لازم اقدامات و میبیند

 همددراه تغییددر انجددام و تعقیددب در شددریک عنددوان بدده را دیگددران و

 و گدروه  بدر  نفوذ اعمال در شیوهای از رهبران بین این در .[1]میکند

 سبک مدیریتی که برندمی استفاده نور مورد اهداف به آن دادن سوق

 شود.می نامیده

 توسدعه  سدازمان،  در مددیریت  بحد   بدر  تأثیرگدوار  مقدولات  دیگر از

 عزت. است... و نفس عزت و کارمندان همچون مدیر روانی هایویژگی

 بده  نسدبت  و بدوده  قائ  خود برای فرد که است احترامی میزان نفس

 احسداس  موجدب  نیز خود این که کندمی ارزش و برور احساس خود

 را وریبهره افزایش نتیجه در و شده کارمندان تعهد افزایش و کرامت

 .[2]دارد دنبال به
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