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 چکیده 
در دنیای امروز ، با وجود تغییرات و تلاطم های محیطی و رقابت 

روزافزون ، سازمان ها در راستای تداوم حیات و کسب موفقیت باید از 

روشی منطقی ، عینی و سیستماتیک استفاده نمایند که این خود 

توصیفی از مدیریت استراتژیک می باشد . در مدیریت استراتژیک 

ی و کیفی به گونه ای تنظیم گردند که سعی می شود اطلاعات کم

بتوان تحت شرایط نامطمئن استراتژی هایی اثربخش اتخاذ نمود . 

استراتژی ها ابزاری هستند که سازمان ها می توانند به وسیله آن ها 

 خود دست یابند . مدت به ماموریت و هدف های بلند 

وفقیت لذا با توجه به اهمیت و نقش بسزایی که استراتژی ها در م

سازمان ها در شرایط دشوار امروزی به عهده دارند ؛ در این مقاله 

ابتدا به معرفی استراتژی ها در سه سطح استراتژی های سطح کل 

سازمان ، استراتژی های سطح کسب و کار و استراتژی های سطح 

وظیفه ای پرداخته شده است که سازمان ها در حالت کلی و در هر 

داشته باشند در شرایط مختلف محیطی و زمینه ای که فعالیت 

داخلی برای رسیدن به اهداف پیشرفت ، حفظ وضع موجود یا 

پسرفت در سطوح مختلف می توانند به کار گیرند . و در آخر 

پیشنهاداتی ارائه گردیده است که می تواند در راستای همسو شدن 

منجر به  استراتژی ها با نیاز های دنیای امروز موثر بوده و در نتیجه

 ارائه بهترین استراتژی ها گردد . 

 مدیریت استراتژیک ، استراتژی کلید واژه :

 مقدمه
در زمان کنونی سرعت سرسام آور تغییرات باعث شده است دنیایی از 

تجارت بوجود آید که روش های متداول مدیریت نمی توانند مناسبب  

، مبی   سازمان ها باشند . هنگامی کبه تغییبرات بربورت جزئبی ببود     

توانستیم از تجربه استفاده کنیم و تجربه به تنهایی راهنمای خوبی به 

اما در محیط تجارت کنونی ، بیش از هر دوره  [1] 1حساب می آمد . 

و زمان گذشته ، تنها چیزی که ثابت و پایدار مانده است همان پدیده 

 [2]می باشد . تغییر

بتوانند به شبیوه ای   لذا سازمان های موفق ، سازمان هایی هستند که

خود را با پدیده تغییر سازگار نمایند تا بتوانند در برابر نیبرو   اثربخش

 های بنیان کن رقابت تاب بیاورند . 

فرآیند مدیریتی که می تواند امکان سبازگاری ببا تغییبرات را فبراهم     

آورد و سازمان را در راستای تحقق ماموریت و اهداف بلند مدت خود 
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مدیریت استراتژیک می باشد . زیرا مدیریت استراتژیک  یاری رساند ،

به سازمان این امکان را می دهد که به شیوه ای خلاق و نبوآور عمبل   

کند و برای شکل دادن به آینده خود به صورت انفعالی عمبل نکنبد .   

این شیوه مدیریت باعث می شود که سازمان دارای ابتکار عمل باشبد  

در آید که اعمال نفوذ نماید و بدین گونه و فعالیت هایش به گونه ای 

 [3]سرنوشت خود را رقم بزند و آینده را تحت کنترل در آورد .

مدیریت استراتژیک به سازمان کمبک مبی کنبد از مجبرای اسبتفاده      

نمودن از روش منظم تر ، معقول تر و منطقی تر راه ه یا گزینه هبای  

تژی هبای بهتبری را   استراتژیک را انتخاب نماید و بدین گونبه اسبترا  

 [4]تدوین نماید .

استراتژی را می توان راه و روش تحقق ماموریت سازمان تلقی کبرد ،  

به گونه ای که از این راه سازمان عوامل خارجی ) فرصت ها و تهدیبد  

ها ( و عوامل داخلی ) قوت ها و ضبعف هبا ( را بررسبی و شناسبایی     

ببه درسبتی بهبره    کرده و از قوت های داخلی و فرصت های خبارجی  

برداری نموده ، ضعف های داخلبی را از ببین بدبرد و از تهدیبد هبای      

 [5]خارجی نیز بپرهیزد .

بر این اساس اگر استراتژی را طرح و نقشبه ای جهبت دسبتیابی ببه     

اهداف بلند مدت و در نهایت تحقق ماموریت سازمانی ببدانیم کبه در   

ی جهت دسترسی این مسیر تلاش می کند ، در آن صورت هر سازمان

به ماموریت و اهداف منحرر به فرد خود می تواند اسبتراتژی خبا    

خود را داشته باشد و بنابراین حداقل به تعداد سازمان های فعبال در  

دنیای استراتژی می تواند و جود داشته باشد . اما باید توجه داشت با 

ن وجود منحرر به فرد بودن ماموریت ، اهداف و فعالیت هبای سبازما  

ها ، همه آنها در حالت کلی در هر زمینه ای که فعالیت داشته باشند 

به دندال بقا و پیشرفت هستند . بر این اسباس مبی تبوان اسبتراتژی     

های سازمان ها را در حالت کلی در هر زمینه ای که فعالیبت داشبته   

باشند در شرایط مختلف محیطی و داخلی برای رسبیدن ببه اهبداف    

موجود یا پسبرفت در سبطوح مختلبف تقسبیم     پیشرفت ، حفظ وضع 

 بندی کرد .

در این مقاله به معرفی استراتژی ها در سه سبطح ، اسبتراتژی هبای    

سطح کل سازمان ، استراتژی های سبطح کسبب و کبار و اسبتراتژی     

 های سطح وظیفه ای پرداخته شده است . 

 اندیشه استراتژیک :
نوعی قدرت و توانایی زنده در فبرد اسبت کبه ابتبدا ریشبه بحبران را       

شناسایی کرده و سپس با تغییراتی که در ذائقه رفتاری خود می دهد 
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