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 چکیده
روزه مطالعه شخصیت کارکنان و بخصوص مدیران در راه رسیدن بهه  ام

اثربخشی سازمان از اهمیت به سهزایی بروهوردار اسهت چآنننانبهه بهه      

منظور بهبود و توسعه مدیریت و دسترسی به اهداف سازمانی ناگزیر به 

ایه  راسهتا   مطالعه رفتار انسان و چگونگی شبل گیری آن هسهتی.ددر  

نقش روانشناسی و بطور اوص رفتارشناسی در مدیریت و سهازمان،طی  

سال های اویر همواره مورد توجه دانشهمندان و اهاحن نظهران ع ه.     

مدیریت بوده،چرا که تفاوت های رفتاری افراد می تواند منبه  توسهعه   

از مشههبلات سههازمانی باشههد و براعمههال  ولاقیههت یهها ریشههه بسههیاری

 ار سازمانی آنان تاثیرگذاردد،تصمیمات و رفت

ااحن نظران به منظور پیش بینی و توایف رفتار،سعی در شناوت    

ویژگی های فهردی شخصهیت افراد،نههوه تعامهل و ارتبهاه آن هها بها        

در ادد بررسی عوامل و مولفه ههای   نیز همدیگر دارندددر ای  پژوهش

رفتار سهازمانی  موثر بر رفتار سازمانی از جم ه فرهنگ سازمانی،ماهیت 

مهی   مهدیران  شخصهیتی  ویژگیههای  نیز بررسهی و  ،شخصیت سازمانی

 باشی.د

 رفتار،سازمان،رفتارسازمانی،مدیریتدکلمات کلیدی:
 

 مقدمه
امروزه مدیریت با در نظهر گهرفت  سهایر دانشههای مربهوه بهه انسهان        

پیوندی استوارتر و مهبمتر یافته به طوریبه حوزه عم برد ههر یها از   

به ه. نزدیبتر شده است و در نظر گرفت  یبی بدون دیگریچ ای  ع وم 

سهازدد البتهه در   عملاً امبان بهره برداری از هر دوی آنها را ناممب  می

السهلام نیهز   گذشته ای  طرز ت قی متهداول بهوده و از معصهومی  ع یهه    

اما آننهه امهروزه   ].1[دعقل س ی. در جس. س ی. است»که  روایت شده

نظر می باشد، سلامتی روح و روانهی و نقهش آن    مورددر ع . مدیریت 

در مدیریت و گردش امور سازمانها و موسسات است که بر ای  اسها   

 اهت بدنه و جس. و 

 

 

سیست. مدیریتی سازمانها بر اهت روح و روان و بهره برداری از دانش 

 دروانشناسی استوار است

نیز لقن « ودباوریپدر جنبش و»که او را  "ناتا نیل براندن"دکتر    

اند، درباره لزوم پرداوت سازمانها به مسائل روحی و روانی نیروی داده

 :نویسدانسانی وود و نیز اهتمام ویژه به ای  موضوع می

نیاز به کارکنانی دارد که همگی مستقل،  21سازمانهای سده "

 ".ووداتباء، با اعتماد به نفس و آفریننده و در یا کلام وودباور باشند

های دنیای برای رویارویی با چالش»وی همننی  معتقد است:    

« پینیده، چالشی و رقابتی امروز، باید به افت وودباوری متصف بودد

رسد در ای  سخ  وی بیشتر به سازمانها و روح حاک. بر آنها به نظر می

نظر دارد،اما تردیدی نیست که روح سازمانی در حقیقت چیزی جز 

اغل در آن نیست، بنابرای  ویژگیهای روانی فوق که نیروی انسانی ش

یابد، مربوه به انسانها تب ور می« وودباوری»وجه بارز آنها در افت

و دانش مدیریت را تبیی   بوده و نزدیبی دو شاوه از ع وم روانشناسی

 د ]2[دنمایمی

 

 پژوهش ضرورت

به ما ای  امبان را می دهد که تا  روانشناسی مدیریتمطالعه در زمینه 

بنولوژی بهره برداری اهیح از نیروی انسانی ، فعال با ااول، قواعد و ت

کردن ولاقیت ها و ایجاد جریهان فبهری در جامعهه آشهنا شهوی. و از      

طریق کاربرد یافته ههای روانشناسهی موانه  توسهعه در زمینهه ایجهاد       

سیست. های فعال اجتماعی ، اقتصادی ، سیاسی ، آموزشی و فرهنگهی  

ویج یها چنهی  مهدیریت مبتنهی بهر      را از میان بر داری. د از طریق تر

روانشناسی به ویژه در زمینه مدیریت آموزشی و تهقیقهاتی اسهت کهه    

پذیر وواههد شهد و ولاقیهت آنهان بهه      -باروری نسل های آینده امبان

 د]3[عنوان بزرگتری  سرمایه م ی به کار گرفته وواهد شد

م شرایط کاملا متهول و حاک. بر سهازمان هها،افزایش رقابهت و لهزو       

اثربخش آن ها و چنی  شرایطی،نیاز آن ها را بهه نسهل ارزشهمندی از    

کارکنان آشبار می کند،بی تردید ای  کارکنان وجه ممیز سازمان های 

اثربخش از غیر اثربخش هستندچزیرا سازمان را موط  وود می دانند و 
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