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 سازیشهر هوشمند: مفاهیم، الگوها و برنامه راهبردی پیاده

 4، محمد نهتانی3حامد قهستانی ،2مقدم، بهروز براهویی1*احمدیاحمد خواجه

 گر سیستم، شهرداری زاهدان، ایرانکارشناس ارشد مهندسی صنایع، کارشناس تحلیلنویسنده مسئول، -1

 رئیس اداره امور کارکنان، شهرداری زاهدان-2

 ، شهرداری زاهدانرئیس اداره تدارکات و خدمات عمومی-3

 شهرداری زاهدانکارشناس فناوری اطلاعات، کارشناس ارشد هوش مصنوعی، -4

 کیدهچ

ت که به لحاظ تر اسای پیشرفتهرویکرد جهانی طی بیست سال گذشته به سمت اطلاعاتی شدن جوامع بوده و امروزه جامعه

زرگ و تفاوت های ببیشتری در تولید و تبادل اطلاعات داشته باشد. ازدحام و تراکم جمعیتاطلاعاتی، سرعت و قابلیت 

ها، همراه با آلودگی گسترده نور، صدا، هوا و ویژه در شهرهای بزرگ و مراکز استانجمعیت شب و روز در شهرها و به

ویکرد گونه شهرها شده است. رزندگی در این ای برای کاهش آلام ناشی ازفضا و مسئله ترافیک و زمان، منشأ یافتن چاره

های مهم ارائه شده برای این مسئله بوده و در خصوص رفع معضلات و برآورده ساختن حلهوشمندسازی شهرها، از راه

سازی مبانی و مفاهیم و تر در شهرها، روی آن تأکید شده است. هدف از این مقاله روشننیازهای زندگی بهتر و راحت

باشد. در انتها نیز یک برنامه سازی الگوی شهر و شهرداری هوشمند در زاهدان میاهکارهای عملیاتی پیادهبررسی ر

 ای برای هوشمندسازی شهرداری زاهدان ارائه گردیده است.مرحله 5راهبردی 

 شهر هوشمند، فناوری اطلاعات، مدیریت شهری، زاهدان.واژگان كلیدی: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


