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 خلاصه

 

های کلی پروژه شده و به این ترتیب امکان تواند منجر به کاهش هزینهسازی میهای انبوههای کیفیت در پروژههزینهکاهش 

 های کیفیت، اولین گامافزایش سودآوری و یا امکان اخذ پروژه به سبب ارائه قیمت کمتر در مناقصات را فراهم سازد. برای کاهش هزینه

 تیفیک یهانهیهز یاصل یهامقاله المان نیدر اهای کیفیت پروژه است. و پارامترهای مختلف بر میزان هزینهها یزان تاثیر المانتعیین م

 یبندتیلواو افتهیساختار  یهارسشنامه و مصاحبهپصنعت با ابزار  نینظر خبرگان ا لهیبه وس شناسایی ومسکن  یسازانبوه یهادر پروژه

که یکی از )پیشگیری، ارزیابی و شکست(  P-A-Fاز روش  ،های کیفیتی موثر بر هزینههالمانابندی ولویتتعیین و ابرای . ه استشد

نسبت ری های پیشگیفعالیتحاصله  جینتابر اساس های کیفیت است، استفاده شده است. بندی هزینههای طبقهترین روششناخته شده

 هایراحبازطها و عدم انطباقبر روی  یاصلاح یهاتیفعالبر خلاف انتظار،  .دنداراهمیت بالاتری های مرتبط با شکست خارجی لیتبه فعا

 یابیرزاهایی که به سبب کیفیت پایین دوباره صورت گرفته از فعالیتمجدد  یابیارزهمچنین محصول دارد.  یینها تیفیک زیادی بر ریتاث

 دارد. یبه مراتب کمتر ریتاث هاتیفعال هیاول

 ، مدیریت کیفیت، روش طرح و ساخت.P-A-Fروش  ،یسازساخت، انبوه یهاپروژه ت،یفیک یهانهیهزکلمات کلیدی: 

 

 مقدمه   .1

 ها به ایجاد بستر مناسب برای ساخت ، بسیاری از حکومتبه مسکنشدید نیاز در کشورهای در حال توسعه به دلیل 

در  سازی. به عنوان مثال در ایران چند میلیون مسکن به شکل انبوهورزندمیمبادرت های مسکونی به شکل انبوه مجموعه

برای موفقیت در این فضای رقابتی لازم است [. 1است ]ریزی و اجرا شده برنامهدر اطراف شهرهای بزرگ مناطق مختلف 

 کاهش پیدا کند.نیز های ساخت مسکن های کیفی مورد انتظار، هزینهحداقلضمن حفظ 

می شود و در ادامه به وسیله  هاینههزکمی کردن و به ثبت رساندن موجب سازمان  یکدر  یفیتک یابیینهروش هز

و  یشگیرانههای پیتبر روی فعال یحگذاری صحیهسرما و منابع و امکاناتامکان شناسایی بهتر ها، ینههز ینا یلو تحل یهجزت

 . خواهد شدها ینهکاهش هزیستم ساخت و فراهم شده و در نهایت منجر به بهینه کردن س ی،نظارت

در  یتقموف یدر نظر گرفته و آن را به عنوان فاکتور بحران یمشتر یرا به عنوان ارزش اصل یفیتها کاز شرکت یاریبس

 هایینههز یشمنجر به افزا یفیتبهبود ک یکه تلاش برا دهدیمطالعات نشان م یجهنت .[2]گیرند یعرصه رقابت در نظر م

 هایینههز یریگاندازه یجهمرتبط با خود را دارد. در نت هایینههز یفیتکه بهبود ک یبه طور شودیخدمات م یامحصول و 

 .[3] دهدیرا ارائه م یفیتبهبود ک هاینامهبر یدر خصوص بار مال یازاست چراکه اطلاعات مورد ن یتحائز اهم یاربس یفیتک
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