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 بازاریابی ویروسی بر ارزش ویژه برند و رفتار مصرف کننده در بازار موبایل شیرازتاثیر 

 3فضل اله كاظمي ،2مهدی زارع ،1مهدی زارع

 گروه مديريت اجرايي، واحد علوم و تحقيقات فارس، دانشگاه آزاد اسلامي، شيراز، ايران-1

 ، شيراز، ايرانمديريت اجرايي، واحد شيراز، دانشگاه آزاد اسلاميگروه -2

 نشگاه آزاد اسلامي، شيراز ايران روه مديريت اجرايي، واحد شيراز، دا،نويسنده مسيول -3

 چكيده

مربوط  يابيبازار هایياماز پ يبرخ يقطر ينتوسط افراد است که از ا يامدهان پبه انتقال دهان  ينوع يروسيو يابيبازار

 ينب یا( در سطح گستردهينترنت)غالباً ا يعموم یارسانه یبزارهاا يقمحصولات شرکت از طر يابه شرکت، برند و 

از  یکه و شوديم ينندهحس مثبت در ب يجادسبب ا ی،جاذبه قو يلدل به يروسيو يابي. بازارشوديعموم جامعه منتشر م

 يوهش بررسپژ ينا ي. هدف اصلکنديبرند استفاده م يابيارز یبرا يحس مثبت بوجود آمده به منزله اطلاعات ينا

. پژوهش حاضر از باشديم يرازش يلکننده در بازار موبابرند و رفتار مصرف يژهبر ارزش و يروسيو يابيبازار يرتأث

 يانمشتر يهپژوهش را کل ينا ی. جامعه آمارباشديم يليتحل يفياست و از نوع مطالعات توص یمنظر هدف، کاربرد

ها با مطالعه داده يننفر از آنها به عنوان نمونه انتخاب شدند. در ا 383داد که تع دهنديم يلتشک يرازش يلدر بازار موبا

مورد  Lisrelو نرم افزار  یساختار عادلاتشد و با استفاده از مدل م یاستفاده از پرسشنامه از افراد نمونه جمع آور

 5که شامل  يروسيو ابييشاخص بازار يریاز آن است که مدل اندازه گ يحاک يجقرار گرفت. نتا يلو تحل يهتجز

 ينبرخوردار است. همچن يو برازش مناسب ی( از معناداريندو ناخوشا يچيمارپ ياتي،ح ای،يلهح ي،دسته نشانگر )ارزش

برند و رفتار  يژهبر ارزش و يروسيو يابيکه بازار يدقرار گرفت و مشخص گرد ييدپژوهش مورد تا هایيهتمام فرض

 است. يرگذارتاث رازيش يلکننده در بازار موبامصرف

 يرازش يلبازار موبا، کنندهرفتار مصرفبرند،  يژهارزش ويروسي، و يابيبازاركليد واژگان: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


