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 چکیده

بر سکوت  )شامل: پیچیدگی، رسمیت، تمرکز( های ساختار سازمانیاین تحقیق با هدف بررسی تأثیر مؤلفه

در شرکت نفت تهران بررسی شد. به منظور انجام این تحقیق از ابزار  سازمانی با نقش میانجی فرهنگ سازمانی

های به دست نفر از کارکنان شرکت نفت توزیع شد و سپس داده 162پرسشنامه استفاده شد. پرسشنامه در بین 

ها نشان داد که فرهنگ سازمانی در قرار گرفت. یافته افزار لیزرل مورد تجزیه و تحلیلآمده با استفاده از نرم

تأثیرگذاری بین ساختار سازمانی و سکوت سازمانی نقش میانجی دارد. همچنین تأثیر پیچیدگی سازمانی بر 

 وت سازمانی تأیید شد. کسکوت سازمانی مورد تأیید واقع نشد. تأثیر رسمیت و تمرکز بر س

 سکوت سازمانی، فرهنگ سازمانی، شرکت نفت: ساختار سازمانی، کلمات کلیدی
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