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 یداخل نگیبرند و یابیبازار مبناي بر سازمان برندبررسی 

 )مورد مطالعه:شرکت آب و فاضلاب روستایی زنجان(

 دکتر مهسا مصلی ، مدرس دانشگاه غیر انتفاعی صوفی زنجان

 بازاریابی_سپیده کاوندي ،دانشجوي کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی

 دهیچک

 ابزارهاي از یکی زین یداخل یابیبازار .است شده شناخته یابیبازار حوزه در مهم مسئله کی عنوان به یداخل نگیبرند یتازگ به

 به توجه با .است سازمان هر انیمشتر نیاول عنوان به کارکنان روي بر متمرکز که باشدیم سازمان درون در استراتژي اجراي

 نگیبرند و یداخل یابیبازار از آن در که است شده ارائه یمدل پژوهش نیا در سازمان، عملکرد در کارکنان نقش روزافزون تیاهم

 انیمشتر به سازمان برند هاي وعده انتقال به آنان قیتشو و کارکنان تعهد ارتقاي جهت یسازمان درون ابزارهاي عنوان به یداخل

 آنها انیم از که بوده زنجان شهرو فاضلاب روستایی  آب شرکت کارکنان تمام شامل پژوهش آماري جامعه .است شده گرفته بهره

 روي بربر اساس یافته ها ، بازاریابی داخلی اثر مستقیمی  .شدند انتخاب ساده یتصادف ريیگ نمونه روش از استفاده با نفر 28 

 لیتحل جینتا .است رگذاریبرند تأث عملکرد روي بر یداخل نگیبرند قیطر از و میرمستقیغ طور به اما است، نداشته برند عملکرد

 برند به کارکنان تعهد قیطر از عملکرد بر را آن میرمستقیغ اثر نیهمچن و برند عملکرد بر یداخل نگیبرند میمستق اثر ر،یمس

 .ندارد سازمان برند به تعهد روي بر معناداري میمستق اثر یداخل یابیبازار که دادند نشان جینتا نیا بر علاوه .کردند دییتأ

 

 و فاضلاب روستایی زنجان. آببرند،  عملکرد برند، به تعهد ،یداخل یابیبازار ،یداخل نگیبرند :ديیکل هاي واژه

 

 

 


