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 چکیده

 

 گردیده یدر ساختار کسب و کارها از جمله صنعت گردشگر میانقلاب عظ جادیباعث ا نترنتیا ست؛یبا ورود به قرن ب

 نترنتیاز ا انیم نی. در اه استشد رهیدهندگان وب و غها، توسعهشنیکیمانند اپل دیها و محصولات جدکار کسب و جادیو ا

IoT ای ایاش نترنتیمفهوم ا نیاوست. ا ندر دستا ندهیشناسان معتقدند آندهیمتولد شد که آ یمفهوم
نام دارد که در  1

تعداد  یبرا ،شودیوارد بازار م IoTکه  یدهد. هنگامیسهم غالب را به خود اختصاص م عیدر تمام صنا کینزد یاندهیآ

 شرویپ عیصنا هیقدر صنعت مسافرت نسبت به ب IoT انیم نیآورد. اما در ایرا به وجود م یبزرگ یهافرصت عیاز صنا یادیز

رو در  نیدهد. از ایاز خود نشان م دهیپد نیجذب ا یرا برا لیپتانس نیشتریبرخوردار است و ب ییاست چرا که از حجم بالا

به  اءیاش نترنتیبا استفاده از ا یو کارآمد جهت ارتقاء وضع صنعت گردشگر نینو یشنهادیپ هیدر ارا یمقاله سع نیا

 شده است. رانیا زمانیخصوص در کشور عز
 

 هوشمندکسب و کار اینترنت اشیا،  صنعت گردشگری، مدل بهینه،   کلمات کلیدی:

 

 

 مقدمه .1

رشد  ندهیآ در یریگبه صورت چشم ایاش نترنتیا دیوخدمات جد ینترنتیکردند که محصولات ا ینیبشیگران پلیتحل

افق  در ایاش نترنتیا نهیاروپا درزم هیاتحاد یوچارچوب نوآور یقاتیتحق یها برنامه 4102درسال  یونیسیخواهد کرد. کم

ها  انسان یروزمره را برا یزندگ کشورها شده و نیب یریپذرقابت لارفتنباعث با اءیاش نترنتیا یها آغازکرد. حوزه را 4141

 بهتر ازمنابع خواهد و قیاستفاده دق و تربزرگ یها ییجوبه خدمات بهتر، صرفه منجر ندهیآ در نیترکرده است. همچنآسان

فراهم  یبرا هاشرکت نینهمچ مداوم و یها مراقبت افتیدر یبرا مارانیب (،IoT) اءیاش نترنتیا ؛ توسطمثال به عنوانشد. 

تعداد  یبرا شود، یوارد بازار م IoTکه یکند. هنگامیم تر کارشان را آسان کرده و یاریکردن منابع خود، به نحوه احسنت 

 شرویپ عیصنا هینسبت به بق یصنعت گردشگر انیم نی. اما در اآورد یرا به وجود م یادیز یها فرصت عیاز صنا یادیز
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