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 چكيده
   زند.  یهم م ررا بآن  یداریده و پاموناز آن را مختل  ییقسمت ها ای یاصل ستمیاست که نظم س یتیبحران، وضع ره

 تیریبحران بوجود آمده را مد ستیبا یمنظور م نی. به همابدی یم شیافزا ریعوامل درگ نیاصطکاک ب یبحران تیدر وضع

. مدیریت را می توان علم و هنر متشکل و هماهنگ کردن ، رهبری و دیبعمل آ یرینمود تا از اثرات نا مطلوب آن چلوگ

برای نیل به هدف های مطلوب با حداکثر کارآیی تعریف کرد. امروزه عمده ترین نقاط کنترل فعالیت های دسته جمعی ، 

 فیها، کمبود ضوابط و مقررات جامع و مانع و پراکندگی و ناکاضعف مدیریت بحران عدم هماهنگی و همکاری سازمان

      . هر بحران، ازمنداستین یقو تیریبودن قوانین و مقررات موجود و محدودیت منابع مالی است.کنترل بحران به مد

نقش  نیخواهد. همچن یم قیدق یزیطلبد و برنامه ر یمربوط م اتیو مقتض طیراه حل خاص خود را با توجه به شرا

به عنوان مهم ترین دستمایه تصمیم گیری در هر  هموارهباشد. اطلاعات  یپر رنگ م اریبحران بس تیریاطلاعات در مد

ه ویژه ای بر خوردار است. مدیریت بحران فرآیندی است که طی آن برای رویارویی با زمینه ای و در هر کشوری از جایگا

 برایوضعیتی دشوار، همه برنامه ریزی ها، سازماندهی ها و کنترل های گروهی بسیج شده و با توجه به وضعیت موجود 

گرفته شود تا چالش  یدرست تمایتصم دیحل بحران ها با یتصمیم گیری مناسب در اختیار مدیران قرار می گیرد. برا

 .دیتر ننما دهیچینادرست بحران بوجود آمده را پ ماتیاثرات تصم
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 مقدمه -1
بحران ممکن است در اثر  نیباشد. حال ا یمبوجود آمده  یتوسعه، بحران ها یاز عوامل بازدارندگ یکیجهان  یدر کشورها

 یمیاقل طیو شرا ییایجغراف تیموقع لیبدل زیباشد. در کشور ما ن لیقب نیو از ا یاسیس ،یبحران اقتصاد ایباشد  یعیطب یایبلا

ا در کشور م یاریبس یو مال یمسئله موجب وارد آوردن خسارات جان نیشود. هم یمحسوب م زیحادثه خ یاز جمله کشورها

کننده در  دیاز عوامل تشد یکی یبحران در زمان مقتض تیریاز مد نیمردم و بعضاً مسئول یعدم آگاه نیشده است. همچن

  گردد. یم شتریخسارات و صدمات ب جادیا

 یتوان به عمل آورد و تمام ینم یگونه اقدام چیبحران قبل از وقوع حادثه ه تیریباور هستند که در مد نیبر ا یاریبس

قبل از وقوع خطر انجام داد  یتوان اقدامات گسترده ا یم حیصح تیریبا مد ی. ولردیپذ یها پس ار وقوع حادثه انجام م تیفعال

  .دبه حداقل ممکن برس یریتا عملاً غافلگ

کند، اما مسئله مهم این است که ریختگی ایجاد می خصوصیت و ماهیت شرایط اضطراری این است که هرج و مرج و بهم

هیچ سناریویی در کشور ما  کند و چه زمانی به حالت نظم برگردد.رج و مرج و ناهماهنگی چه مدت زمانی ادامه پیدا میاین ه

  .برای این مواقع نوشته نشده است و درباره چنین موضوعاتی فکر نشده است


