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  چکیده

شهرها و همچنین عدم توزیع عادلانه امکانات در  ریزيو بدون برنامه گسترش مهار نشدنی ،جمعیت و مهاجرت روز افزونرشد 

از طرف دیگر، در . سطح شهر، ترافیک شهري را به یکی از بزرگترین معضلات کلان شهرهایی مثل تهران تبدیل کرده است

هاي نوین براي مسائل  روز ها ارائه راه حلاخیر شاهد ظهور و رشد کسب و کارهایی الکترونیکی هستیم که هدف آن دهه

کنند، با مدیریت تقاضاي سفرهاي درون و برون فعالیت می نقلوکارهاي الکترونیکی که در حوزه حملوکسب. جامعه است

اي مبتنی بر مکان چون مدیریت سفر مقوله. افیک نقش موثري داشته باشندهاي مربوط به ترتوانند در بهبود چالششهري می

هاي مکانی، کارایی و کیفیت خدمات ارائه شده دراین قادر است با ارائه آنالیزها و تحلیل  GISاست، سیستم اطلاعات مکانی یا 

شبکه معابر توان میآوري اطلاعات مکانی و توصیفی جمعو  GIS کمکبا  .  کارهاي الکترونیکی را افزایش دهدودسته از کسب

ها، تابلوهاي ، چراغمسیرهاي مناسب آزادسازي معابر ،تقاطعات غیر هم سطح ،ها تقاطع ،ها یلات ترافیکی اعم از پلسهو ت

داده و برمبناي  نمایش  بر روي نقشه ها و غیره راراهنما، اماکن خدماتی مرتبط مانند پارکینگ، پمپ بنزین و گاز، تعمیرگاه

هدف از . بندي مقاصد و مسیر را انجام دادمانند مسیریابی بهینه و مکانیابی مراکز و تسهیلات، اولویت GISهاي مکانی تحلیل

حوزه حمل و نقل، در  الکترونیکی کارهاي و این تحقیق، افزایش کارایی و بهبود کیفیت خدمات ارائه شده توسط کسب

  .مبناي تقاضاهاي سفر است GIS مدیریت طریق ري ازشه ترافیک راستاي بهبود

  

  ونقل، ترافیک، سیستم اطلاعات مکانیکسب و کار الکترونیک، حمل :هاي کلیدي واژه

  

  مقدمه -1

  بیان مسئله-1-1

ساخت و سازهاي  ،جمعیت و مهاجرت روز افزونمتاثر از رشد به خصوص کلان شهر تهران که توسعه بی رویه شهرها امروزه       

شهرها و همچنین عدم توزیع عادلانه امکانات در سطح شهر است، ترافیک شهري را به یکی گسترش مهار نشدنی  ،ریزيبدون برنامه

مردم از  بیشتر استفادههاي اخیر با افزایش جمعیت و علاوه در سالبه. است از بزرگترین معضلات مدیریت شهري تبدیل کرده


