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تبیین موانع توسعه گردشگری الکترونیک در صنعت گردشگری ایران )مطالعه موردی: شهر 

 اصفهان(

2علی صىایعی ،1عاطفٍ طُمًرث  

وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت ثبظضٌب٘ی-1  

انفٟبٖاؾتبز تٕبْ ٚ ػضٛ ٞیئت ػّٕی زا٘كٍبٜ -2  

 چکیدٌ:

% ایطاٖ اظ ؾجس ٌطزقٍطی رٟب٘ی اؾت وٝ قٟط 1ثٝ عٛض وّی آٔبضٞب ٌٛیبی ربیٍبٜ ٘بظَ تٛضیؿت زض وكٛض ٚ ؾٟٓ 

ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه ؾجت ضٚ٘ك ثبظاضٞبی ضؾٕی ٚ ٔحّی وكٛضٞب ٚ ٘یع تٛؾؼٝ انفٟبٖ ٘یع اظ ایٗ لبػسٜ ٔؿتخٙی ٘یؿت؛ 

ثٙبثطایٗ ا٘زبْ ٌطزز. إِّّی ٔیضٚ٘ك تزبضت اِىتطٚ٘یه زض ؾغح ّٔی ٚ ثیٗثبظاضیبثی ٚ تجّیغبت اؾت وٝ ایٗ أط ٔٛرت 

تٛا٘س ضاٞىبضٞبی لاظْ ضا ی تحّیّی ثط ضٚی ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه زض قٟطی ٔب٘ٙس انفٟبٖ، ٔٛحط ثٛزٜ ٚ ٔییه ٔغبِؼٝ

ٞسف اظ ایٗ پػٚٞف تجییٗ ٔٛا٘غ  پیف ضٚی ٔسیطاٖ نٙؼت ٌطزقٍطی ثٝ ٔٙظٛض تٛؾؼٝ ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه لطاض زٞس.

اؾت ٚ اظ ٘ظط ٞسف تٛنیفی -تحّیّیایٗ پػٚٞف اظ ٘ظط ضٚـ  تٛؾؼٝ ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه زض قٟط انفٟبٖ اؾت.

ای زض ثبقس. زض ایٗ پػٚٞف ثط ضٚی ٔٛا٘غ تٛؾؼٝ ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه زض قٟط انفٟبٖ، ٔغبِؼٝپػٚٞكی وبضثطزی ٔی

ٌطفتٝ ٚ ٔیبٖ ٌطزقٍطاٖ ٚضٚزی ثٝ انفٟبٖ زض ای ِیىطت نٛضتعیف پٙذ ٌعیٙٝ ؾبذتٝ ثبی ٔحمكلبِت پطؾكٙبٔٝ

ٕٞجؿتٍی ثیٗ ٔتغیطٞب ثب ٔتغیط ٚاثؿتٝ آظٖٔٛ  SPSS.22افعاض ، ٔسیطاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ تٛظیغ ٚ ؾپؽ زض ٘ط1395ْتبثؿتبٖ 

ٔسیطیتی اظ -حیغی ٚ ؾبظٔب٘یظیطؾبذتی، ا٘ؿب٘ی، ٔ-ارتٕبػی، فٙی-یزٞس ػٛأُ فطٍٞٙٔیاؾت. ٘تبیذ حبنُ ٘كبٖقسٜ

 ثبقٙس.رّٕٝ ٔٛا٘غ تٛؾؼٝ ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه ٔی

 ٌطزقٍطی، ٌطزقٍطی اِىتطٚ٘یه، قٟط انفٟبٖ، تزبضت اِىتطٚ٘یهکلیدی:  ياصگان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 


