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 نقش شبكه اجتماعي در مديريت منابع انساني و ارتباطات درون سازماني

 2ػباس بابايي ،1ذ رضا شاکریممح

 دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأی ٚاحذ ٘ٛس ػٕشاٖ ٔذیشیت ػبخت،دا٘ـجٛی وبسؿٙبػی اسؿذ ٟٔٙذػی -1

 اخز ٔذسن دوتشای تخللی طٚتىٙیه ، ػضٛ ٞیئت ػّٕی ٌشٜٚ ػٕشاٖ ،دا٘ـٍبٜ آصاد ٚاحذ ٘ٛسوب٘ذیذای -2

 چکیذه 

ٔتٙٛع  یثب وبسوشدٞب ٙتش٘تیؿٛد. ا یدس لشٖ اخیش ٔحؼٛة ٔ یاثذاػبت ا٘ؼب٘ ٗیشٌزاستشیاص تأح یىی ،ٙتش٘تیا ذیثذٖٚ تشد

-سػب٘ٝ شیسا تحت تأحیش لشاس دادٜ اػت.تبح یا٘ؼب٘ - یاجتٕبػ یٔختّف ص٘ذٌ یجٙجٝ ٞب ییٚ وبسا تیفیٚ احشثخؾ خٛد، و

 یاػت ٚ ٞٙٛص ثٝ عٛس وبُٔ ٔٛسد ثشسػ ؾیدس حبَ افضا  یٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیشیٔذ یٞب ٜٛیٞب ٚ ؿیدس اػتشاتظ یاجتٕبػ یٞب

فبدٜ اص ٔـبسوت اػت ظٜیثٛ ،یٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیشیدس ٔذ یاجتٕبػ یدسن ٘مؾ سػب٘ٝ ٞب یثش سٚ كیتحم ٗیلشاس ٍ٘شفتٝ اػت. ا

دسایٗ ٔغبِؼٝ ثشای ثشسػی ؿجىٝ ٞبی اجتٕبػی ٚ  .ٌشددتٕشوض داسد.  یٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیشیٔذ تبحیش ثش یاجتٕبػ یسػب٘ٝ ٞب

ٞبی ػٕشاٖ  ٔلبحجٝ كٛست ٌشفتٝ اػت،ثب اػتفبدٜ اص تحّیُ وبسٔٙذ دسؿشوت150٘مؾ آٖ دس ؿشوت ٞبی ػٕشا٘ی اص 

ٞبی اجتٕبػی تبحیش ٔخجت ٚ دس ثؼضی اػت. دس ثؼضی لؼٕت ٞب ؿجىٝتٛكیفی ثٝ ثشسػی ٘مؾ ایٗ ٟٔٓ دشداختٝ ؿذٜ 

لؼٕت ٞب تبحش ٔٙفی داؿت .دس لؼٕت ٕٞىبسی ثیٗ وبسٔٙذاٖ تبحیش خٛثی داؿت ٚ ػجت استجبط ػشیغ تش ٚ ساحت تش 

ٌشدیذٜ اػت.دس ثش٘ذیً ٚ ٞٛیت ؿشوت تبحیش ٘ذاؿت ،ٕٞچٙیٗ دس اػتخذاْ،آٔٛصؽ وبسٔٙذاٖ ٘یض ٘ؼجت ثٝ جّؼبت 

ػٕی تبحیش وٕتشی داسد .دس ثخؾ ػبیجش ِٛفیًٙ تبحیش ٔٙفی داسد ،وٝ اص ایٗ عشیك ٔی تٛا٘ذ وبسٔذی سا وبٞؾ دٞذ . أب س

وبسٔذی ثٝ دبسأتشیٟبی ٔختّفی ثؼتٍی داسد اٌش چٝ اتلاف ٚلت دس ؿجىٝ ٞبی اجتٕبػی وبسٔذی سا وبٞؾ دادٜ أب اص 

 سا ججشاٖ وشدٜ اػت.عشف دیٍش دس ثب افضایؾ وبسٌشٚٞی ٚ تیٓ ٚسن آٖ 

 ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی –ٔذیشیت دشٚطٜ  –ؿجىٝ ٞبی اجتٕبػی  های کلیذی: واژه

 

 

 

  


