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)مورد مطالعه:کارکنان شعب بانک تاثیر ابعاد سرمایه اجتماعی بر میسان بهره وری منابع انسانیبررسی 

 کشاورزی استان تهران(

 2محمذ رضب ابزاَیمی ،1لیلا فتحی

 ضاٗبًبهِ( هؿئَل )ًَٗؿٌسُ. ًَض الجطظ اٗطاى ػضَ ػلوٖ گطٍُ خبهؼِ قٌبؾٖ زاًكگبُ پ٘بم-1

 لعٍٗي،اٗطاى.هسٗطٗت زاًكگبُ غ٘طاًتفبػٖ الجطظ ،ػضَ ػلوٖ گطٍُ -2

 چکیذٌ

 ؾبِٗ زض ف٘عٗىٖ ؾطهبِٗ ّبٕ وِهغطح قسُ اًس  اختوبػٖ ؾطهبِٗ هبًٌس ؾبظهبًٖ ؾطهبِٗ ّبٕ اظ خسٗسٕ اًَاع اهطٍظُ

-فطٌّگٖ ػبهلٖ ػٌَاى ثِ(ثطضؾٖ تأث٘ط اثؼبز ؾطهبِٗ اختوبػٖ  همبلِّسف انلٖ اٗي  .هٖ قَز ؾبظهبى اضتمبٕ ثبػث آًْب

حبضط اظ ًظط ّسف وبضثطزٕ ٍ اظ ًظط ًحَٓ گطزآٍضٕ اعلاػبت ،تَن٘فٖ  همبلِ  اًؿبًٖ اؾت هٌبثغ ثْطُ ٍضٕ ثط) ضفتبضٕ

اظ ًَع ّوجؿتگٖ اؾت خبهؼِ آهبضٕ پػٍّف قبهل ولِ٘ وبضوٌبى قؼت ثبًه وكبٍضظٕ زض قْط تْطاى اػن اظ ظى ٍ هطز 

 .قسًس ًتربةا ُؾبز تهبزفٖ ضٍـ ثِ هحسٍز خبهؼٔ اظ گ٘طٕ ًوًَِ فطهَل ثطاؾبؼ ًفط 265 آى ّب ه٘بىاظ  هٖ ثبقس وِ

 وبض ثِ هحتَاٖٗ ٍ نَضٕ ضٍاٖٗ قَ٘ٓ زٍ ّب اخطإ پطؾكٌبهِ لبثل٘ت اظ اعوٌ٘بى حهَل اػتجبض)ضٍاٖٗ( ٍ تؼ٘٘ي ثطإ

 وِ آًدبٖٗ اظ .قس اؾتفبزُ وطًٍجبخ ضطٗت آلفبٕ پػٍّف اظ پطؾكٌبهِ پبٗبٖٗ آظهَى ّوچٌ٘ي ثطإ اؾت قسُ گطفتِ

( اظ حس لبثل 79/0) زازُ ّب ول ثطإ ّوچٌ٘ي ٍ پطؾكٌبهِ ثرف ّط ثطإ قسُ هحبؾجِ وطًٍجبخ آلفبٕ همساض ضطٗت

. اظ آهبض اؾتجبعٖ تدعِٗ ٍتحل٘ل زازّب ثطإ. هٖ گطزز تبٗ٘س گ٘طٕ اًساظُ اثعاض پبٗبٖٗ لصا اؾت ث٘كتط (  =α 7/0لجَل)

 اؾتفبزُ پ٘طؾَى ضطٗت ّوجؿتگٖ اظ ً٘ع هتغ٘طّب ث٘ي قست ّوجؿتگٖ ثطضؾٖ ثطإ ، ٍ تحل٘ل ضگطؾَ٘ى آظهَى خْت

. ًتبٗح پػٍّف ًكبى زاز ّط ؾِ ثؼس ؾطهبِٗ اختوبػٖ )ضاثغِ إ، ؾبذتبضٕ، قٌبذتٖ( تأث٘ط هؼٌبزاض ٍ هثجتٖ ثط ثْطُ ٍضٕ قس

 هٌبثغ اًؿبًٖ زاضز.

 ؾطهبِٗ قٌبذتٖ، ؾطهبِٗ ضاثغِ إ ؾطهبِٗ اختوبػٖ، ثْطُ ٍضٕ هٌبثغ اًؿبًٖ، ؾطهبِٗ ؾبذتبضٕ، کلیذ ياصگبن:

 

 

 

 

 

 

 


