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 ایعدر بیمارستان هاي صن مراقبت هاي بهداشتي مدیریت ارزش

 2زهرا اربابي  1كاهراى يگانگي

 ایشاٖ ، ،ص٘دبٖ كٙبیغ ٟٔٙذػی ٌشٜٚ ،  ص٘دبٖ ،ٚاحذ اػلأی آصاد دا٘ـٍبٜ -1

 ایشاٖ ، صاٞذاٖ، ٔذیشیت ثبصسٌب٘ی ٌشٜٚ ،  صاٞذاٖ،ٚاحذ اػلأی آصاد دا٘ـٍبٜ-2

 چکیذه
 .اػت ؿذٜ اسائٝ ٞضیٙٝ ثٟجٛد ثٝ ػٙٛاٖ یه اثضاس ػّٕی ، ٔفیذ ٚ لٛی ثشای ٟٔٙذػی اسصؽػبَ ،  50دس عَٛ ثیؾ اص 

سیضی ػّٕی ػیؼتٕٟبی تِٛیذی/  ثش٘بٔٝ ٚ .ٔغبِؼٝاػت،ؿذٜ ثٍٙبٞبی التلبدی ثؼیبس ٌؼتشدٜ ثیٗ  دس ػلش حبضش وٝ سلبثت

ٞبیی  ٞبی التلبدی خٛاٞبٖ ػبصٔبٖ ٔذیشاٖ اسؿذ ثٍٙبٜ ثبؿذ. خذٔبتی ثٝ ٔٙظٛس ثٟیٙٝ ػبصی ػّٕىشد آٟ٘ب اختٙبة ٘بپزیش ٔی

دس ٘ضد غٛسی وٝ ٘ؼجت اسصؽ ثٝ ٞضیٙٝ ٔحلَٛ/خذٔت ث ،پٛیب ٔغبثك ثب ٔیُ ٚ ٘ظش خذٔت ٌیش٘ذٌبٖ )ٔـتشیبٖ( ٔی ثبؿٙذ

ٚ ٞبی التلبدی دس یه ثبصاس سلبثتی ثٝ تلاؽ آٟ٘ب دس خٟت ؿٙبخت ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ ٜ ٔیضاٖ ٔٛفمیت ثٍٙبٔـتشیبٖ ثبلا ثبؿذ.

. ایٗ خٛاٞذ ؿذخّت بٖ وٝ سضبیت ٔـتشیثؼتٍی داسد. تٟٙب دس ایٗ كٛست اػت پبػخٍٛیی ثٝ ایٗ ٘یبصٞب ثب ثبلاتشیٗ اسصؽ 

ٚ یب  …ٚپغ اص فشٚؽ ویفیت ٔغّٛة، تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ، خذٔبت ٔٙبػت  ٔٙبػت،سضبیت ٕٔىٗ اػت اص عشیك لیٕت 

دسوـٛس ایشاٖ ثشای اِٚیٗ ثبس ٔفبٞیٓ ٟٔٙذػی اسصؽ دس حٛصٜ ٘فت ٌٚبص ثب ٔٛفمیت اخشا ٌشدیذ تشویجی اص آٟ٘ب حبكُ ؿٛد.

ضؿىی یىی اص حٛصٜ .یىی اص دػتبٚسد ٞبی ٟٔٙذػی اسصؽ ثىبسٌیشی آػبٖ آٖ دس حٛصٜ خذٔبت ٔی ثبؿذ . خذٔبت پ

ٞبی اػت وٝ ٟٔٙذػی اسصؽ ثب اػتفبدٜ اص ػبیش تىٙیه ٞبی دیٍش ٔی تٛا٘ذ اثش ٌزاس ثبؿذ . حٛصٜ ػلأت ٚثٟذاؿت 

ٕٞٛاسٜ یىی اص ٔمِٛٝ ٞبیی ثٛدٜ اػت وٝ دغذغٝ ٞبیی سا ثشای ٔشدْ ٕٚٞچٙیٗ ٔتِٛیبٖ ایٗ أش ایدبد وشدٜ اػت . ثب ٌزؿت 

یه ٞبی ٟٔٙذػی اسصؽ دس د٘یب ٞٙٛص ثٝ خٛثی دس ایشاٖ ثٛیظٜ دس حٛصٜ خذٔبت ٚدسٔبٖ ػبَ اص اخشای تىٙ 50٘ضدیه ثٝ 

اٌٍِٛشفتٗ اص ػبیش وـٛسٞب یىی اص ؿیٜٛ ٞبی سایح ٚ وٓ ٞضیٙٝ اػت وٝ ٔذیشاٖ اخشایی ٔبٔیتٛا٘ٙذ ایٗ  ؿٙبختٝ ؿذٜ ٘یؼت.

، پیـشٚ دس  3تبتبؿشوت فٛلاد زاس ٕ٘بیٙذ .ٌٛ٘ٝ تىٙیىٟب ٚفشآیٙذ ٞبسا ثٝ ٘حٛٔغّٛثی دس ػبصٔبٟ٘بی خٛد اخشایی ٚاثش ٌ

ثب ثىبسٌیشی تىٙیه ٞبی ٟٔٙذػی اسصؽ  ثٝ ػٛی كٙؼتی تش ؿذٖ ٚ پیـشفت دس وـٛس  وٝ اػت كٙؼت فٛلاد دس ٞٙذ

، تبتب  فٛلاد دس  ثخؾ ٞبی پضؿىی ؿشوت ٟٔٙذػی اسصؽچٍٛ٘ٝ  ٘ـبٖ ٔی دٞذایٗ ٔمبِٝ ٞٙذٚػتبٖ حشوت ٔی وٙذ .

 ا٘دبْ ٔی دٞذ. ٔٛسد ٘ظش 5ثشای سػیذٖ ثٝ چـٓ ا٘ذاص  4ساتٛػظ اسایٝ وٙٙذٌبٖ خذٔبت ثٟذاؿتی ثشتشی دس خذٔبت خٛد

 ٟٔٙذػی اسصؽ ؛ ٔشالجت ٞبی دسٔب٘ی ؛ ثیٕبسػتبٖ واشگاى كلیذی :
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 Tata Steel 
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 ‘Health Care Providers 
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 Vision 


