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 استان بانک پست کارکنان بر تمایل به ترک خدمت بررسی تاثیر رهبری اخلاقی

 اعتمادبا توجه به نقش میانجیگر  گیلان

 پاسکی اسد زهرا

 ایطاى ضقت، اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ ضقت، ٍاحس ثبظضگبًی، هسیطیت گطٍُ

 چکیده 

 . ّسف.قًَس هی خسا ؾبظهبى اظ زاٍعلجبًِ َضع ثِ وِ اؾت ًیطٍّبیی زازى زؾت اظ ؾبظهبًی ّبی چبلف هْوتطیي اظ یىی

 ذسهت تطن ثِ توبیل ثب هؿتمین نَضت ثِ اذلالی ضّجطی آیب وِ اؾت ولیسی ؾئَال ایي ثِ پبؾد حبضط، تحمیك اًدبم اظ

 ًؾط اظ حبضط پػٍّف؟ یفب ًوبیسهی تَاًس ًمف هیبًدی ضا زض ایي ضاثغِ ا افتوبزذیط؟ ٍ آیب  یب زاضز زاضی هقٌی ضاثغِ

 پػٍّف، ایي زض آهبضی خبهقِ .اؾت ّوجؿتگی ًَؿ اظ ٍ تَنیفی ّب، زازُ گطزآٍضی ضٍـ ًؾط اظ ٍ وبضثطزی؛ ف،ّس

ًفط اظ آًْب ثِ ضٍـ غیطاحتوبلی زض زؾتطؼ اًتربة قسُ  86اؾت وِ  گیلاى اؾتبى ثبًه پؿت ًفط اظ وبضوٌبى 110 قبهل

ی )آلفبی وطًٍجبخ( تبییس گطزیس، هَضز ثطضؾی لطاض گطفتٌس. زازُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ وِ اظ ًؾط ضٍایی هحتَا ٍ پبیبی

خعئی تحلیل قسًس. ًتبیح  هطثقبت ووتطیي اؾبؼ ثط spss25 ٍ smartpls2ّبی خوـ آٍضی قسُ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض 

ي ضاثغِ ثیي ضّجطی ضّجطی اذلالی ٍ افتوبز ثب توبیل ثِ تطن ذسهت ضاثغِ ٍخَز زاضز. ّوچٌی ایي تحمیك ًكبى زاز وِ ثیي

اذلالی ثب افتوبز تبییس قس. زض پبیبى، ًمف هیبًدی افتوبز زض ضاثغِ ثیي ضّجطی اذلالی ثب توبیل ثِ تطن ذسهت ًیع تبییس 

 قس.

 .افتوبز اذلالی، ذسهت، ضّجطی تطن ثِ توبیلواژگان كلیدي: 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 


