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 درک میانجی نقش با  کارکنان شغلی رفتگی تحلیل بر شده درک اخلاقی رهبری تاثیر  بررسی

 (رشت  شهر ملت بانک کارکنان: مطالعه مورد) سرپرستان ازحمایت کارکنان

 2زادٌ حسه محمذصادق ،1کاری فرزاوٍ ضیریه

ایطاٖ، ثٙسضا٘عِی، اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ، ا٘عِی ثٙسض إِّّی ثیٗ ٚاحس ٔسیطیت، زا٘كىسٜ، اجطایی ٔسیطیت ٌطٜٚ-1  

ایطاٖ ،ضقت ،پیبْ ٘ٛض ٔطوع ضقت زا٘كٍبٜ ٔسیطیت، ٌطٜٚ فضٛ ٞیئت فّٕی-2   

 چکیذٌ 

 ثط تأثیط اؾتطؼ پیبٔسٞبی اظ یىی. لطاضزاض٘س ثبلایی قغّی اؾتطؼ ٔقطو زض وبضقبٖ ا٘جبْ ٔبٞیت زِیُ ثٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ

 وبضوٙبٖ قغّی فّٕىطز ثط وٝ ٔؿبئّی اظ یىی ٔكتطیبٖ ثب ثب٘ه وبضوٙبٖ ٔؿتمیٓ تقبُٔ ثٝ تٛجٝ ثب. اؾت قغّی فّٕىطز

 انّی ٞسف ضاؾتب ایٗ زض. اؾت قغّی ضفتٍی تحّیُ قٛز، ٔی آٟ٘ب زض ٞیجب٘ی ٞبی ٘بٕٞبٍٞٙی ثبفث ٘ٛفی ثٝ ٚ زاضز تبثیط

 اظحٕبیت وبضوٙبٖ زضن ٔیب٘جی ٘مف ثب  وبضوٙبٖ قغّی ضفتٍی تحّیُ ثط قسٜ زضن اذلالی ضٞجطی تبثیط  ثطضؾی تحمیك

 اظ ٞب زازٜ آٚضی جٕـ حیث اظ ٚ وبضثطزی ٘ٛؿ اظ ٞسف اؾبؼ ثط تحمیك ایٗ.اؾت ضقت قٟط ّٔت ثب٘ه زض ؾطپطؾتبٖ

 آٟ٘ب تقساز وٝ ٞؿتٙس ضقت قٟط زض ّٔت ثب٘ه وبضوٙبٖ ی وّیٝ پػٚٞف آٔبضی ی جبٔقٝ. اؾت تٛنیفی تحمیمبت ٘ٛؿ

 ٕ٘ٛ٘ٝ ٘ٛؿ اظ تحمیك ایٗ زض ٘یع ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ. ثبقس ٔی ٘فط 257 تحمیك ایٗ زض ٕ٘ٛ٘ٝ تقساز ٚ اؾت ٘فط 651 ثب ثطاثط

 ایٗ زض.اؾت پطؾكٙبٔٝ ٞب زازٜ ٌطزآٚضی اثعاض ٚ ٔیسا٘ی تحمیك ایٗ زض ٞب زازٜ ٌطزآٚضی ضٚـ. ثبقس ٔی ای عجمٝ ٌیطی

 اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفبی ضطیت اظ پبیبیی ٌیطی ا٘ساظٜ ثطای ٕٞچٙیٗ ٚ ٔحتٛا ضٚایی اظ ضٚایی ٌیطی ا٘ساظٜ ثطای تحمیك

 جٕـ ٞبی زازٜ تحّیُ ٚ تجعیٝ تٕبٔی. اؾت آٔسٜ ثسؾت 7/0 اظ ثبلاتط ٔسَ ٔتغیطٞبی تٕبٔی ثطای آٖ ٔمبزیط وٝ اؾت قسٜ

 تحّیُ اظ تحمیك ٞبی فطضیٝ ثطضؾی ثطای. اؾت قسٜ ا٘جبْ ِیعضَ ٚ اؼ اؼ پی اؼ افعاضٞبی ٘طْ عطیك اظ قسٜ آٚضی

 زاض ٔقٙی تبثیط اظ حبوی تحمیك ٞبی فطضیٝ ی ٘تیجٝ. اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ؾبذتبضی ٔقبزلات ؾبظی ٔسَ ٚ تبییسی فبّٔی

 زیٍط فطضیٝ زض. زاضز تبثیط ضقت قٟط ّٔت ثب٘ه وبضوٙبٖ ثیٗ زض قغّی فطؾٛزٌی ٚ حٕبیت اظ زضن ثط اذلالی ضٞجطی

 .اؾت ضؾیسٜ تبییس ثٝ ضقت قٟط ّٔت ثب٘ه وبضوٙبٖ ثیٗ زض قغّی فطؾٛزٌی ثط حٕبیت اظ زضن تبثیط ٘یع

 .ضقت قٟط ّٔت، ثب٘ه ؾطپطؾتبٖ، حٕبیت قغّی، ضفتٍی تحّیُ قسٜ، زضن اذلالی ضٞجطیياشگان کلیذی: 

 
 
 

 

 

 

 


