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آولایه)مطالعه تجربه پیشیه خرید، صرفه جًیی زمان ي هسیىه بر تمایل به سمت خرید  ریتأث

 مًردی:شرکت هًاپیمایی ماهان(

 3محمد رضب پبکزوان، 2فزید عسگزی ،1آرش اثوتزاة

وبضقٌبؾی اضقس هسیطیت ثبظضگبًی، گطٍُ هسیطیت، زاًكىسُ فلَم اًؿبًی،هَؾؿِ آهَظـ فبلی غیط اًتفبفی -1

 تبوؿتبى،ایطاى

هسیطیت،زاًكىسُ فلَم اًؿبًی،فضَ ّیبت فلوی زاًكگبُ آظاز اؾتبزیبض،زوتطا ی ترههی فلَم التهبزی،گطٍُ -2

 اؾلاهی ٍاحس اثْط،ایطاى

 -3زوتطی ترههی،التهبز، گطٍُ هسیطیت ، زاًكىسُ فلَم اًؿبًی،هَؾؿِ آهَظـ فبلی غیط زٍلتی تبوؿتبى،ایطاى

  چکیده:

تزطثِ پیكیي ذطیس، نطفِ رَیی ظهبى ٍ ّعیٌِ ثط توبیل ثِ ؾوت ذطیس آًلایي پطزاذتِ قسُ اؾت.  طیتأحزض ایي تحمیك ثِ 

ضٍـ اًزبم تحمیك حبضط تَنیفی ٍ اظ ًَؿ پیوبیكی ثَزُ وِ ثِ قىل هیساًی نَضت گطفتِ اؾت. ربهقِ آهبضی ایي 

ًفط، ثطاؾبؼ فطهَل وَوطاى تقییي  150تكىیل زازًس. تقساز ًوًَِ ّب تحمیك قبهل هكتطیبى َّاپیوبیی قطوت هبّبى 

( التجبؼ قسُ. تزعیِ ٍ تحلیل زازُ ّب، اظ آهبض 2017گطزیس. ثطای روـ آٍضی اعلافبت اظ پطؾكٌبهِ یئَ ٍ ّوىبضاى)

ض اؾتٌجبعی اظ تَنیفی ًؾیط هیبًگیي، فطاٍاًی، حسالل، حساوخط، ٍ اًحطاف اؾتبًساضز ثطای تَنیف ربهقِ ٍ زض آهب

تىٌیه آهبضی وَلوَگطٍف ثطای تقییي ًطهبل ثَزى زازُ ّب ٍ اظ آظهَى تحلیل هؿیط ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض لیعضل اًزبم 

 آًلایي ذسهت زضیبفت ثؿوت ًگطـ ثط آًلایي اؾتفبزُ اظ لجل اؾتفبزُ پصیطفت. ًتبیذ ٍ تحلیل زازُ ّب ًكبى زاز وِ تزطثِ

 زض رَیی نطفِ گطایكبت.تأحیطزاضز آًلایي ذسهبت زضیبفت ثؿوت ًگطـ ثط ظهبى زض رَیی ِنطف گطایكبت.زاضز تأحیط

 ضفتبضی توبیلات ثط آًلایي ذسهبت زضیبفت ثؿوت ًگطـ.زاضز تأحیط آًلایي ذسهبت زضیبفت ثؿوت ًگطـ ثط ّعیٌِ

 .زاضز تأحیط آًلایي ذسهبت زضیبفت ثؿوت

ًگطـ ثؿوت زضیبفت ذسهبت آًلایي، گطایكبت نطفِ رَیی زض ّعیٌِ، گطایكبت نطفِ رَیی زض  کلمبت کلیدی:

ظهبى، توبیلات ضفتبضی ثؿوت زضیبفت ذسهبت آًلایي


