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 CMMاساس الگوی تکامل توانایی  ها بر فرآیندهای آموزشی دانشگاهطراحی 

 3رحین صفزی ،2، هحوذ عطقی1ههسا سعیذی

 ّبی اطلاؾبتی داًؿگبُ خبتن کبزؾٌبغی ازؾد هٌْدغی فٌبٍزی اطلاؾبت گسایؽ هدیسیت غیػتن-1

 ؾضَ ّیبت ؾلوی گسٍُ کبهپیَتس داًؿگبُ خبتن-2

 تحقیقبت ٍ فٌبٍزیٍشازت ؾلَم، ؾضَ ّیبت ؾلوی -3

 چکیذه

ّس غبشهبى ثب ّدف حفع جبیگبُ خَد دز ؾسقِ زقبثتی دًیبی اهسٍش، ثبیدد هػدب ِ کیفیدت زا دز زاظ تَجدِ خدَد      

دز  پیؿدسفت جَاهدؽ  ّبیی کِ ًقدؽ هْودی دز    ّب ٍ هَغػبت آهَشؼ ؾب ی ًیص ثِ ؾٌَاى غبشهبى قساز دّد. داًؿگبُ

جدبهؿی کدِ ثتَاًدد     ٍجَد چبزچَة دز ایي زاغتب ًیبش ثِثبؾٌد.  تثٌی ًویؾْدُ دازًد  اش ایي اهس هػ ّب ثس ّوِ ؾسقِ

ّددف اش ایدي    .  درا اغدت کدبهلا هؿدَْد    قدساز دّدد   ٍ ثْجدَد  توبم اثؿبد داًؿگبُ زا اش  حبظ کیفیت هَزد ثسزغدی 

 Capability Maturity   ثساغدبظ ا گدَی تمبهدو تَاًدبیی     هحدَز   جبهؽ ٍ فسآیٌدد یک ا گَی  ازائِپطٍّؽ 

Model (CMM) ُؿسید   ت آىکِ غطَح آى هطبثق ثب غدبختبز داًؿدگبُ ٍ فسآیٌددّبی     ثبؾد هیّب  ثسای داًؿگب

ُ     هْن اش آًجبیی کِ اهس آهَشؼ ؾدُ اغت. ؾدب ی   ٍ هَغػدبت آهدَشؼ  ّدب    تسیي ؾٌكدس دز تؿیدیي کیفیدت داًؿدگب

فسآیٌدد ادازی  "ؽ دز ایي هقب ِ ثِ تؿسیح غطح اٍل ایدي هددل یؿٌدی غدطح آهدَشؼ کدِ دازای دٍ ث د       ثبؾد،  هی

ّدبی   دز ایي غطح، ثِ هٌػَز اغدت سا  فؿب یدت   ثبؾد، پسداختِ ؾدُ اغت. هی "فسآیٌد ؾلوی آهَشؼ"ٍ  "آهَشؼ

، اش زٍؼ هكدبحجِ ثدب افدساد قدبحت تجسثدِ ٍ      CMMهسثَطِ ٍ تؿییي اّدداف ٍ غدبیس ؾٌدبٍیي هطدسح دز هددل      

ُ   ٍثػدبیت  دزای اش طسیق هطب ؿِ اغٌبد هَجَد  زٍؼ اغٌبدی/کتبث بًِّوچٌیي  ّدبی ه تلد  کؿدَز     ّدبی داًؿدگب

 اغتفبدُ ؾدُ اغت.

 آیٌدّبی آهَشؼ ؾب ی، ثلَـ غبشهبًیا گَی تمبهو تَاًبیی، هدیسیت آهَشؼ ؾب ی، فس: واصگاى کلیذی

 

 

 

 

 


