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 مشتریان خرید به اشتیاق میسان بر فروشندگان ای حرفه اخلاق و پردازی بازار تاثیر

 تبریس شهر ورزشی فروشگاههای

 جعفر برقی مقدمدكتر  ،مسجد خیره داداشی راضیه

 ، ایطاٖتجطیع ، زا٘طٍبٜ آظاز اسلأی،تجطیع، ٚاحس ٔسیطیت ٚضظضیٌطٜٚ 

 پوسترارائه مقاله: نوع 

 چكیده

 ضٟط ٚضظضی فطٚضٍبٟٞبی ٔطتطیبٖ ذطیس ثٝ اضتیبق ٔیعاٖ ثط فطٚضٙسٌبٖ ای حطفٝ طزاظی ٚ اذلاقپ تقییٗ تبثیط ثبظاضٞسف اظ ایٗ پژٚٞص، 

وّیٝ ٔطتطیبٖ تحّیّی ٔی ثبضس. -ٞبی وبضثطزی است ٚ اظ حیث ضٚش، تٛغیفی ٔی ثبضس. ایٗ پژٚٞص اظ٘ؾط ٞسف، جعء پژٚٞصتجطیع 

ی زض ٘ؾط ٌطفتٝ ضس، ٕٞچٙیٗ ثب فٙبیت ثٝ ایٙىٝ ٔیعاٖ زلیك جبٔقٝ ثٝ فٙٛاٖ جبٔقٝ آٔبض 1397فطٚضٍبٜ ٞبی ٚضظضی ضٟط تجطیع زض سبَ 

جٟت  ٘فط استفبزٜ ٌطزیس. 384آٔبضی یقٙی ٔطتطیبٖ فطٚضٍبٜ ٞبی ٚضظضی ضٟط تجطیع ٔطرع ٘یست، اظ ثبلاتطیٗ حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی یقٙی 

( ٚ پطسطٙبٔٝ 1999اذلاق حطفٝ ای ٌطیٍٛضی) پطسطٙبٔٝ(، 1385أیطضبٞی ٚ جٙب٘ی)ثبظاضپطزاظی تٛسظ  پطسطٙبٔٝ اظ تعلافبا آٚضی جٕـ

زض تحمیك حبضط، ضٚایی پطسطٙبٔٝ تٛسظ اسبتیس ٔسیطیت تطثیت ثس٘ی   ثٟطٜ ٌطفتٝ ضس.( 1985سّٕب ٚ تبضچیٗ)  اضتیبق ثٝ ذطیس تٛسظ

ٚضقیت ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٞب  ثسست آٔس. ثطای تقییٗ 87/0ٚ  953/0ٚ  915/0تبییس ٚ پبیبیی آٟ٘ب اظ عطیك ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ، ثٝ تطتیت، 

ٔقبزلات سبذتبضی ثطای ثطضسی فطضیٝ ٞبی تحّیُ اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف اسٕیط٘ٛف استفبزٜ ٌطزیس. ثب تٛجٝ ثٝ حجٓ ثبلای جبٔـ آٔبضی اظ  

مطاض لفسٝ ٞب، وبفی ٚ ِٔٛفٝ ٞبی آٖ)چیسٔبٖ وبلاٞب، ٕ٘بیص وبلاٞب، ٔحُ است پطزاظی ثبظاضتحمیك استفبزٜ ضس. تحّیُ زازٜ ٞب ٘طبٖ زاز وٝ 

تجطیع تبثیط ٔثجت ٚ ٔقٙی زاضی  ضٟط ٚضظضی فطٚضٍبٟٞبی ٔطتطیبٖ ذطیس ثٝ اضتیبق ٔیعاٖ ٚ ٔطتجظ ثٛزٖ اجٙبس ٚ پبویعٌی ٚ ٘ؾٓ( ثط

ضوت زض ٔطب ضٚاثظ ا٘سب٘ی ٚ  پطت وبض، فلالٝ ثٝ وبض،فطٚضٙسٌبٖ ٚ ِٔٛفٝ ٞبی آٖ) ای حطفٝ زاضز. ٘یع، تحّیُ ٞب ٘طبٍ٘ط ایٗ ثٛز وٝ اذلاق

 تجطیع زاضای تبثیط ٔثجت ٚ ٔقٙی زاضی است. ضٟط ٚضظضی فطٚضٍبٟٞبی ٔطتطیبٖ ذطیس ثٝ اضتیبق ٔیعاٖ ثط (وبض

 

 ذطیس، ٔحػٛلات ٚضظضی. ثٝ فطٚضٙسٌبٖ، ضتیبق ای حطفٝ پطزاظی، اذلاق ثبظاض كلید واشه ها:

 

 

 

 

 

 

 

 


