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 دهیچک

در شهر مشهد بوده است. جامعه آماري  ییکننده نهاو فروش زعفران به مصرف یدر معرف غاتینقش تبل یبررس قیتحق نیا هدف

زعفران  دیخر يدر شهر مشهد ساکن بودند و برا ۱931مشهد که در سال  رشه رضاي زعفران بازار دارانیعبارت است از کلیه خر

ابزار  و با استفاده از یشیمایبه روش پ قیعنوان نمونه انتخاب شدند. تحقبه 983 ،هشپژو نیبازار مراجعه نمودند. در ا نیبه ا

نشان  قیتحق جیساده انتخاب شدند. نتا یتصادف يریپرسشنامه محقق ساخته اجرا شده است. افراد مورد نظر به روش نمونه گ

 ،یالملل نیو ب یداخل يهاشگاهیزعفران در نما مدهکنندگان و فروشندگان عدیشرکت تول ان،یدهان به دهان مشتر غاتیداد که تبل

و  يجازم یاجتماع يشبکه ها قیاز طر غاتیو روزنامه و تبل ونیزیتلو قیفروشندگان زعفران از طرکنندگان و دیتول غاتیتبل

اشته د يارمثبت و معناد ریتاث ییکننده نهافروش محصولات زعفران به مصرف شیو افزا یدر معرف يمجاز يکانال ها لیتشک

ه و نمود یکنندگان زعفران معرفو مصرف انیبهتر به مشترها محصول خود را روش نیتوانند از ایو فروشندگان زعفران م است

 فروش خود را بالا ببرند. زانیم

 

  يمجاز یاجتماع يشبکه هاو  زعفران ون،یزیتلو غات،یتبل ،یابیبازار :یدیکل کلمات

 

  مقدمه

 یکیبه خود مشغول کرده و  ااز خانواده ها ر ياستان خراسان است که بخش عمده ا ياز محصولات عمده کشاورز یکیزعفران 

فروش با  يمحصول هستند، همواره برا نیکنندگان ادیباشد. اما کشاورزان که تولیاستان م نیاز منابع عمده درآمد مردم ا

عرضه  نییپا متیموارد مجبور هستند تا محصول خود را با ق یکنندگان زعفران در برخدیروبرو هستند. تول يا دهیمشکلات عد

ت؛ زیرا تنهایی کافی نیستولید و ارائه کالا به امروزهگردد. یم ییکنندگان عمده نهاعیتوز بیآن نص یدر واقع سود اصلو  ندینما

ت موثر یغادارا باشد. تبل زیرا ن يجذب مشتر ییهاي در حال توسعه تغییر کرده است و در یك محیط رقابتی بایستی توانافعالیت

ولات محصارتقاي کیفی  زاتویژه در امر صادرات، به مواهاي موفق بهآید و شرکتبه حساب میآمیز بخشی از بازاریابی موفقیت

(. امروزه تصور جهان ۱988و همکاران،  ی)فرهنگ باشندهاي بازاریابی پویا و مؤثر میکارگیري سیستمخود به دنبال طراحی و به

ننده کفروش است که روي رفتار مصرف شبردیهاي مهم در پز ابزارا یکی غاتیتبل ،واقع در. ممکن است ریغ بایتقر غاتیبدون تبل

سطح  شیتواند موجب رونق تجارت و افزایدرست و بجا باشد، م غاتیکه تبلی(. در صورت۱931گذارد )کشاورز،یم مثبتاثر 

 غی(. تبل۱939و همکاران،  ی)ثقف است یابیدر بازار یتیریمد يابزارها نیترموثر از پرقدرت غاتیباشد. امروزه تبل زیکالا ن یفیک

  ،يادآوری ق،یو تشو بی، ترغيسازشود. آگاهیدر دانش، نگرش و رفتار مخاطبان م یراتییباعث تغ
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