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بان  دهيد انيدانش بن ياز فناور يريبا بهره گ ياتيو مكان محور مال هوشمند تيريمد  
)ياتيامور مال تيري(رصد خانه مد  

 

  ٢، سيد مجتبي ميرحبيبي١سيد محمد حسن ميرحبيبي

 

  در هيات هاي حل اختلاف مالياتي، اداره كل امور مالياتي استان البرز نماينده سازمان امور مالياتي -١

 دانشجوي كارشناسي ارشد مديريت شهري و دبير انجمن علمي مديريت شهري ، دانشكده شهرسازي ، پرديس هنرهاي زيبا ، دانشگاه تهران -٢

 

 

 
 يشده اند ؛ معضلات يو سردرگم يخود دچار ناكارآمد تيريمد نديوجود معضلات گوناگون در فرآ ليامروزه سازمانها  به دل

 تي، هدا ي، سازمان ده يزيبرنامه ر ندي، كمبود زمان ، ضعف در فرآ يآمار يو داده ها ياطلاعات يها رساختيكمبود ز رينظ
جود و زمان سازمان ها ، گنگ بودن آمار و اطلاعات مو يانيارشد و م رانيمد نيو كنترل ، عدم وجود چشم انداز مشترك ب

از عملكرد و برنامه  ي) از سازمان ، نا آگاهيزمان-ي(مكان يي، عدم وجود درك فضا ارشد رانيآنها توسط مد يبر بودن بررس
موجب افت  يمنابع مال كمبود نيو هوشمندانه سازمان ها و همچن يسازمان ، عدم رصد و كنترل علم نيشيپ رانيمد يها

 نيتا بر ا ديكوش "ياتيطرح جامع مال" يبا اجرا كشور يتايسازمان امور مالتحقيقا  شده است . يدولت يعملكرد سازمان ها
بايد رصد و كنترل اين طرح و نظام مالياتي كشور توسط مديران ارشد سازمان  جهت به نظر مي رسد ام، ا ديمعضلات فائق آ

بهره  ريتاث يبه دنبال بررس swot ليفاده از مدل تحلپژوهش با است ني. ا بهره جست "ديده بان"ي چون از فناوري هاي نوين
 سازماني تيريبر مد ي) مبتن ياتيامور مال تيريبان ( رصد خانه مد دهيد رينظ يانيو دانش بن نينو يها ياز فناور يريگ

   مي باشد.ر سازمان امور مالياتي دزمان محور  و مكان

  تصميم گيري ، طرح جامع مالياتيبان ،  دهي، د ياتي، امور مال ياطلاعات پايشمكان محور ،  تيريمدكلمات كليدي: 
 
 مقدمه   .١

ركن موثر در  نيو مهمتر ابدي يو كنترل معنا م تي، هدا ، تخصيص منابع ي، سازمانده يزيبرنامه ر نديدر فرآ تيريمد
جهت  انيريمد ياري يبرا ياريبس يآن است ؛ امروزه سامانه ها يانيارشد و م رانيمد يريگ ميسرنوشت سازمان ها ، تصم

 است محور زمان –رصد مكان  ينمونه ها سامانه ها نيا نياز بهتر يكيآمده است كه  ديو كنترل سازمان پد يريگ ميتصم
نقشه ،  ديبا استفاده از تول نيقالب ها و همچن نيو خرد و ارائه اطلاعات در ساده تر يانيم ، كلان نگاه همزمان ارائه با كه

 يم وهشپژ نيشود ؛ ما در ا يم رانيمد نيدر ب ييآمدن درك فضا ديموجب پد ياطلاعات در قالب مكان شيجهت نما
) ياتيامور مال تيريبان (رصد خانه مد دهيسامانه د يكارآمد ليو تحل يبه بررس SWOTاز مدل  يريبا بهره گ ميكوش

 يشهر تيريمد رينظ ييشود و در سازمان ها يم فيتعر ستمياز س يبانيپشت يها ستميسامانه كه در قالب س ني. اميبپرداز
بان به عنوان  دهي؛ لذا د مي گيرددر سرتاسر جهان مورد استفاده قرار  يدولت تو ادارا يصنعت يها ، شهرك ها ي، استاندار

   .قرار گيرد دهمورد استفا ياتيعملكرد سازمان امور مال مثابه يك ابزار مديريتي جهت ارتقا تواند به يم يرصدخانه موضوع كي
  


