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 بررسی تاثیر سرمایه روان شناختی بر شایستگی کارکنان

 2یسمانه قهرمان1می سیده زهرا رز

 کارشناس ارشد دانشگاه شاهد هرا رزمی،سیده ز-1

 دانشجوی دکتری دانشگاه لرستاننه قهرمانی،سما -2

 زیراهسات های دفاتر مرکزی شرک در) 4 شایستگی کارکنان و3 سرمایه روانشناختیپژوهش حاضر به بررسی ارتباط 

نفره از بین کارکنان ارشد دارای سوابق خدمتی درجات و  107 پردازد. نمونه آماریدارای رتبه یک واقع در تهران( می

به منظور جمع آوری داده های مورد نیاز جهت آزمون فرضیه های پژوهش از پست های متفاوت انتخاب شدند.

کارکنان  ستگیشای( برای 1390) استاندارد مقیمیو پرسش نامه اختی اد سرمایه روانشنبعابرای سنجش      شنامهپرس

بدین سـتفاده شده است استفاده شده است. برای اندازه گیری پایایی پرسشنامه از آزمون آلفـای کرونبـاخ ا

خوش .،/738 5خودکارآمدی.،/885منظورآلفای کرونباخ برای برای هر بخش از پرسشنامه) سرمایه روانشناختی 

.، شایستگی /589 9.، شایستگی فردی/825.، شایستگی کارکنان /845 8امیدواری.،/679 7تاب آوری.،/705 6یبین

توجه به با... گردید /865ای کرونباخ کل نیز .( جداگانه محاسبه شد، آلف/833 11.، شایستگی راهبردی/78510سازمانی 

کنان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. ارک ستگیسرمایه روانشناختی و شایاصلی بین  هنتایج حاصل از فرضی

یز اثبات شد. ن با شایستگی فردی کارکنان وامیدواری تاب آوریمدی،خودکارآهمچنین رابطه مثبت و معنادار میان 

خوش بینی و تاب ،آمدیخودکارفرضیات فرعی نشان دهنده وجود رابطه مثبت و معنادار میان سایر نتایج حاصل از 

کارکنان است. میان  دیشایستگی راهبرو امیدواری با  رآمدینین خودکاهمچکارکنان و  یسازمانآوری با شایستگی 

 بت و معناداری دیده نشد.ارتباط مث ستگی سازمانی کارکنانشایستگی فردی کارکنان امیدواری با شایبا  خوش بینی

 .ید نشدردی کارکنان نیز تایت و معنادار خوش بینی و تاب آوری با شایستگی راهبهمچنین فرضیه ارتباط مثب

، امیدواری، شایستگی فردی، بینی، تاب آوری ناختی، شایستگی کارکنان، خودکارآمدی، خوشواژگان کلیدی: سرمایه روانش

 ستگی سازمانی، شایستگی راهبردی.شای

                                                           
1 . s_zrazmi100@yahoo.com, کارشناس ارشد دانشگاه شاهد  
2 . ghahremani69@gmail.com,دانشجوی دکتری دانشگاه لرستان  
3 . Psychological Capital 
4 .Staff merit 
5 . self Efficacy 
6 .Optimism 
7 .Resilient 
8 .Hope 
9 .Individual merit 
10 .Organization merit 
11 .Strategi merit 
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