
 

 

 
3

rd
  scientific conference of modern approaches in the humanities of Iran                    1 

 پیش بینی ها و تکنیک های موثر بر ترند های تجارت الکترونیک

 میلادی  8102و   8102سال  

 8,  مرضیه سیوندیان   0حجت عباسی 

 .عضو هیئت علمی فناوری اطلاعات و کامپیوتر, دانشگاه پیام نور, یزد1

hojjatabbasi@pnu.ac.ir 

 دانشگاه پیام نور,مرکز مهریز.دانشجوی کارشناسی ارشد , گرایش فناوری اطلاعات , 2

marzi.siv@gmail.com 

 

 

 چکیده 

تاثیر مستقیم گذاشته و  2018که بر ترندهای دیجیتال مارکتینگ و تجارت الکترونیک سال  یمن مقاله تکنیکهایی را بررسی کرددر ای

و  های اخیر با رشد و نوآوری فناوری اطلاعاتدر سال  و جذب بیشتر مشتری شود .برندینگ  تعیین کننده میزان فروش و نستهمی توا

شاهد آن هستیم که تجارت الکترونیک نیز با پیشرفت های شگرفی در زمینه جذب مشتری روبرو بوده است تا به آنجا که با  ارتباطات

میزان فروش  شتریان وه جذب بیشتر ممتولیان برآن شده اند تا از طریق این شبکه ها ب, رشد شبکه های اجتماعی و ارتباطات جمعی 

در این راستا, با توجه به رشد سریع تکنولوژی ها در این عرصه خواستار آن شدیم که با  و ثبت هرچه بهتر برندینگ خود اقدام نمایند.

 ایی بس صورت گرفته  , مقایسه 2012و  2018بازاریابی در سال های  ه پیش بینی پیشرفت ترندهای مهم توجه به مقاله هایی که ب

پس و سترند و مگا ترند پرداخته  توضیحات مقدماتی درمورد به برهمین اساس  بپردازیم. ها سالاز نظر پیشرفت در این کوچک 

بررسی میکنیم و همچنین ترندهای برتر این سال مورد پیش بینی قرار گرفتند را موثر و  2018که در پیشرفت ترندهای تکنیک هایی 

نچه در این مقاله می خوانید: آ خواهیم داشت .  2012از پیشرفت ترندها در سال  یز پیش بینی مختصریرا بازگو می کنیم و در آخر ن

با استفاده از  2018مهمترین ترند و نوآوری در سراسر زندگی روزمره مشتری، برای آگاهی از استراتژی تجارت الکترونیک در سال 

برای هر استراتژی بازاریابی تجارت  افراد بهبود نرخ تبدیل کلیدی برایدانستن تکنیک های  است . Raceساختار برنامه ریزی

نگاهی به بزرگترین روندهای بازاریابی تجارت الکترونیک خواهیم داشت تا به طور جدی در مورد اتخاذ روند الکترونیک حیاتی است. ما 

 مورد تفکر واقع شود . برای حرکت رو به جلو نسبت به رقبا 2018مناسب در سال 

 ی, بازاریابی , شبکه های اجتماعکلید واژه ها : تجارت الکترونیک , ترند های تجارت الکترونیک 
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