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 چکیده

است؛ چرا که این  یافته گیری چشم گسترشنسبت به گذشته  آموزشخبره در زمینه  های سیستماستفاده از امروزه 

کاهش داده است. استفاده از این  ای ملاحظهرا به طور قابل  آموزشیشواهد و ارائه خدمات  آوری جمع های هزینه ها سامانه

بیشتری را تحت  های عرصهتا با صرف وقت کمتر و صرف نیروی انسانی کمتر بتوان  شود میسبب  آموزشدر  ها سامانه

 و میدانی مطالعات از گیری بهره با و تحلیلی -توصیفی روش تحقیق بان موضوع پژوهش حاضر با اهمیت ایپوشش قرار داد. 

اساتید نفر از  34 را پژوهش آماری جامعه. است پرداخته آموزشخبره در سیستم  های سیستمنقش بررسی  به اسنادی

 انتخابهدفمند و گلوله برفی که به صورت  دهند میتشکیل  آموزشیخبره و  های سیستمدر زمینه دانشگاهی متخصص 

 و ضریب همبستگی پیرسون ای نمونه تک T آماری  آزمون از اطلاعات تحلیل و تجزیه جهت پژوهش این در. است گردیده

با آماره  آموزشیخبره در نظام  های سیستممهمترین نقش و قابلیت که  دهد می. نتایج پژوهش نشان است گردیده استفاده

 و ها توانایی اساس بر آموزش زمینه و ایجاد آنو سهولت دسترسی به  آموزشیجامع داده و اطلاعات تشکیل پایگاه  11488

درصد اطمینان نشان  99نتایج این پژوهش در سطح  چنین همبوده است.  11014با آماره  گیرنده آموزش و کاربر های آگاهی

در این  وری بهرهو  کاراییو  آموزشیخبره در نظام  های سیستمرابطه معناداری میان ایجاد  01704که با ضریب  دهد می

 نظام وجود دارد.

 ، یادگیری تطبیقی، فناوری اطلاعاتآموزشیسیستم خبره،  های سیستمکلمات کلیدی: 

 . مقدمه1

میلادی با گسترش و رشد کاربری فناوری اطلاعات به ویژه با فراگیر شدن اینترنت در  8990در اوایل دهه  تقریباً

خصوصی و دولتی، کشورهای پیشرفته به ناگاه خود را با طیف وسیعی از کاربردهای فناوری اطلاعات و  های سازمان

 8برخی عصر اطلاعات مبتنی بر فناوری اطلاعات مواجه دیدند؛ به صورتی که عصر فعلی را های فعالیتالگوهای جدیدی از 

زندگی بشر تبدیل شده است.  ناپذیر تفکیک جزئیمروزه اطلاعات به شاید به این دلیل باشد که ا گذاری نام. این اند دادهلقب 

و طی طریق همواره محتاج به  ها گیری تصمیمبسزایی داشته و انسان برای  تأثیراگر چه اطلاعات از دیرباز در زندگی بشر 
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