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 چکیده

 اين. است حركت در آينده سمت به شتابان نيز اكنون. است داشته مستمري و روزافزون رشد گذشته سال پنجاه در گردشگري صنعت

 ترين گسترده عنوان به همچنين آيد مي حساب به جهان درآمدي مهم منابع از يکي زمين ي كره روي بر گردشگران عظيم جابجايي

 را بيشماري شغلي هاي فرصت ويژه زيرساخت هاي و امکانات تأسيس با صنعت اين است؛ اي ويژه جايگاه حائز جهان خدماتي صنعت

به ز حيث روش توصيفي و همبستگي است و روش پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع كاربردي و ا .آورد مي بوجود ميزبان كشور براي

در اين تحقيق به منظور جمع آوري است. پرداخته شده گردشگري مشهد سازمان تبليغات اثربخشي بر استراتژيکي عوامل بررسي تاثير

كاركنان اداره  كليه شامل تحقيق اين آماري جامعه ها از شيوه ميداني استفاده نموده است.اطلاعات مورد نياز خود و تکميل پرسشنامه

گيري هاي جامعه آماري شيوه نمونهبراي تحقيق حاضر با توجه به ويژگي باشد.نفر مي 011باشد كه تعداد آنها بيش از  گردشگري مي

عوامل استراتژيکي  متغيير مستقل تصادفي در دسترس برگزيده شد. در اين روش هر كدام از افراد يک واحد نمونه در نظر گرفته شد.

 تغيير وابستهو  اطلاع رساني، ايجاد و جانمايي( حفاظت محيط زيستي،عوامل  ،عوامل بازاريابي ،عوامل مالي ،عوامل مديريتي) املش

 با اساس اين بر كه شد استفاده مورگان جدول از تحقيق نمونه تعيين براي نمونه حجمباشد. مي اثربخشي تبليغات سازمان گردشگري

 تأثير تبليغات بخشي اثر بر تبليغات استراتژيکنتايج نشان داد كه  .بود نفر 47 با برابر نمونه حجم جامعه براي مورگان جدول به توجه

 .دارد معناداري

  .اطلاع رساني، بازاريابي، گردشگري، عوامل استراتژيک :كلیدی های واژه

  قدمهم

 نياست. اكنون نيز شتابان به سمت آينده در حركت است. اصنعت گردشگري در پنجاه سال گذشته رشد روزافزون و مستمري داشته 

ترين  به عنوان گسترده نيچنهم ،آيد از منابع مهم درآمدي جهان به حساب مي يکيزمين   كره يگردشگران بر رو ميجابجايي عظ

را  شمارييهاي شغلي ب ويژه فرصت يهازيرساختصنعت با تأسيس امکانات و  نياست؛ ا اي هصنعت خدماتي جهان حائز جايگاه ويژ

كم  اجتماعي مطرح شده بود كم -ي فرهنگي عنوان يک پديدههبدين ترتيب گردشگري كه در ابتدا ب آورد. براي كشور ميزبان بوجود مي

ي اقتصادي شناخته شد. عرصه تبليغات متناسب با تغييرات مداوم زندگي و به منظور ايجاد  بعنوان عاملي مهم در رشد و توسعه

را در رشته ارتباطات  ياسرفصل جداگانه "رسانه"كه تنها مقوله  ييافته تا حد يهاي بسيار متنوع و متعددذاري صورتگثر تأثيرحداك

ها به طور مداوم در سازمان طلبد.يرا م ياريبس ياليو ر يزمان يهانهيآن هز يبر رو يعلم يهاپژوهش ينموده و طراح جاديا

و  غاتياستفاده از تبل يتيمز نيبدست آوردن چن يراه برا کيهستند.  يرقابت تيبدست آوردن مز يبرا ديجد يهاراه يجستجو

-يبر احتمال انتخاب خدمات، به نظر م غاتيموضوع و نقش موثر تبل نيا تيبا توجه به اهم نيباشد، بنابرايم غاتيتبل يهاياستراتژ

گسترده صنعت  فيكه به واسطه تعر رند،يگر قرا يشوند مورد بررسيتوسط م يكه باعث بهبود عملکرد مشتر يعوامل ديكه با درس


