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 (سیسجاى فْلاد ِاىج هجتوع

سیدجْاد حسیٌی
1

هحسي هحودی شادٍ ، 
2* 

ٔادض طیزجبٌ،   يضیزیت طبست يُٓضطی ٔ-ػًزاٌيُٓضطی صاَؼجٕی کبرػُبطی ارػض،  -1

 seyedjavadhosseini71@gmail.comصاَؼگبِ آساص اطلايی ،طیزجبٌ ، ایزاٌ 

ػضٕ ْیئت ػهًی گزِٔ يُٓضطی ػًزاٌ ٔادض طیزجبٌ، صاَؼگبِ آساص اطلايی ، طیزجبٌ  -2

    mohammadizadeh@iausirjan.ac.ir،ایزاٌ 

 چکیدٍ
 ثب ْب عزح اجزای ثّ صطتیبثی ثزای يٕحز اثشارْبی اس يُٓضطی ارسع

 ٔ َگٓضاری ٔ تؼًیز لبثهیت ، ثشؼی اعًیُبٌ ثب ًْزاِ ْشیُّ، کًتزیٍ

ثیٍ  راثغّ ثزرطی يُظٕر ثّ ایٍ تذمیك صرثبػض يی کبر کیفیت دفظ

 جٓبٌ يجتًغ طبستًبَی ْبیػزکت سضيبت کیفیت ارتمب ٔ ارسع يُٓضطی

 صٔ طزی پزطؼُبيّ  ثیٍ کبرکُبٌ 6941صر ػغ يبّْ صٔو طبلطیزجبٌ  فٕلاص

صر ایٍ ثشغ تٕطظ افزاص سجزِ  طٕالاتػضِ اطت رٔایی  تٕسیغيجتًغ ایٍ 

آنفبی کزَٔجبر يیشاٌ ٔ اطتبص راًُْب يٕرص تبییض لزار گزفتّ ٔ 

ٔ 49.0 يیشأٌ آسيٌٕ پیزطٌٕ  SPSSرتٕطظ َزو افشا، پبیبییجٓت  آَٓب 

يذبطجّ گزصیضِ اطت.َتبیج َؼبٌ يی صْض کّ ثیٍ يُٓضطی ارسع  49.0

أنٕیت ثُضی  ًْچُیٍاری ٔجٕص صارص ٔٔکیفیت سضيبت راثغّ يؼُبص

يٓبرت  -9ْضف گذاری -2ثزَبيّ ریشی  -6 :ثّ تزتیت  ْبيٕنفّ  ثیٍصر

 .َظى ٔاَظجبط يی ثبػُض -9صلت ٔ تًزکش

 

 

ثزَبيّ ریشی, ْضف سضيبت، کیفیت ارتمب ارسع، يُٓضطی کلوات کلیدی:

 گذاری 

 

 هقدهَ -1

 یبفتّ طبسيبٌ تلاػی ٔ يذٕر کبرکزص يضیزیتی تکُیک یک ارسع يُٓضطی

 یک ْبی فؼبنیت ٔ اجشا تًبيی تذهیم ٔ ثزرطی ثبسَگزی، عزیك اس کّ اطت

 اَضاسی راِ طپض ٔ اجزا ٔ عزادی يزدهّ تب أنیّ گیزی ػکم سيبٌ اس عزح

 فؼبنیت آٌ اجزای ػزایظ يُبطت، ػًهی راْکبرْبی یبفتٍ ٔ ثزصاری ثٓزِ ٔ

 کیفیت، ثغٕریکّ ًَبیض يی فزاْى کٕتبْتز سيبٌ ٔ کًتز ْشیُّ ثب را

 دفظ ػضِ عزادی دض ًْبٌ صر ی َگٓضار لبثهیت ٔ اعًیُبٌ لبثهیت ایًُی،
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