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 چکیذٌ 
 ٠ً اؾتوطاض١ب ٥ ؾبذت٠ قسٟ ٝ ضٝـط٥ اكتس ، اظ عطم ٗح٥ اتلبم ٖٛض٥ٟ ظثبٙ، پٞقبى ٝ ؽم٥اٛتوبّ كط١َٜ  ت٢ٜب اظعط

 ٠ُٛٞ ٗؿٌٚ ٝ آجت٠ ٥ٟ ؾبذت٠ قسٟ زؾت ثكط ٗؿٌٚ ١ب ١ؿتٜس زض ١ط ٛبح٥ ١بط٥ اكتس اظ ٗح٥ قٞٛس اتلبم ٥ٕاؾتلبزٟ ٕ

 تطً٘ٚ ث٠ ٥ زض ق٢ط١ب٥زا٥ٙ ٥ٕثب ثطضؼ.  تطً٘ٚ اؾتضا٥ٙ ًكٞض ا٥ ١بت٥ اظ ه٥ٕٞى٥.  آٙ ٗتلبٝت اؾت٥ؾبظٗبٛسٟ

 ٥ ؾبظٗبٛس٥ّٟ زاضز زلا٥ ٗوب٠ٓ ؾغ٥ٙا.  اؾتد٥ ضا٥ ٛٞاح٥ٙ ٠ً ؾب٢ٓبؾت زض ا٥ٕ ٥ًٚ ثطذٞضز ٥ٕ ٗز٘ٞػ٠ ا٥ؾبظٗبٛسٟ

 ػٜٞاٙ ط٥ ٗح٥ ضٝاٛكٜبؼ٥ٕ ٗٞضٞع ضا ثب اؾتلبزٟ اظ ٗلب٥ٟٙ ا٥ ان٥ّْ ًطزٟ ٝ ز٥ّ ٗؿٌٚ تطً٘ٚ ضا ثطضؼ٥ٗز٘ٞػ٠ ا

 تٞاٛس ثؼٜٞاٙ ٥ ٥ٕ ٗز٘ٞػ٠ ا٥ ؾبظٗبٛس٥ٟٙ ًٝ٘طَٛ قسٙ تؼبٗلات ٝ ارت٘بع اهٞإ، ا٥ ر٢بٙ ًٜٞٙط٥ثب تٞر٠ ث٠ قطا. ًٜس

زض . زض ا٧ٚ تحو٨ن اظ ضٝـ تٞن٨ل٦ ٝ تح٦ٔ٨ٔ ٝ پػ١ٝف ١ب٥ ٨ٗسا٦ٛ اؾتلبزٟ قسٟ اؾت. ضز٥ هطاض٥ٍآِٞ ٗٞضز ثطضؼ

 قٌْ ذب٠ٛ ١ب نٞضت ُطكت٠ ض٦٧ تطً٘ٚ ١ب ٝ ضٝٛس تؾ٥ زض ثبة ظٛسٍازٗطح٠ٔ اّٝ ٝ ٗغبٓؼبت ًتبثرب٠ٛ ا٥  ٝ ضرٞع ث٠ اؾٚ

 ٦٧ ٗؿٌٚ ث٠ قبذم ١ب٥ٕ ٝ ٗلبٟط٥ ٗح٥ زض ضٝاٛكٜبؼ٦٧ ٝ ضكتبض، هٔ٘طُٝطاط٥ اظ ر٠ٔ٘ كط١َٜ، ٗح٥ٕ٥اؾت ٠ً ثب ٗلبٟ

 180 ١ب ٗكرم تط قس ٥ٟٝ زض ق٢ط اٛزبٕ قسٟ ٠ً ثب ٗهبحج٠ كطو٥ـٗب٥ ٝ ح٥زا٥ٙ ٕم٥ ٝ زض ٗطح٠ٔ ثؼس تحناكت٥زؾت 

 ٝ آظٗٞٙ ١٘جؿت٦ِ اؾپ٨طٗٚ، ث٠ spss حبنْ اظ پطؾكٜب٠ٗ، ثب ٛطٕ اكعاضر٥٠ ٝ ٛتز٥ ُطزع٥ تٞظا٥ٙ ث٥ٕٙٞپطؾكٜب٠ٗ ة

 ثطزاقت قسٟ ٥ قبذم ١ب٥ٙ ٠ً اظ ةاثس٥ ٥ ٗٞضٞع زؾت ٥ٕٙ ث٠ ار٥٠زض ٛت.  ٗوب٠ٓ پبؾد زازٟ اؾت٥ ١ب٥ٟؾٞالات ٝ كطو

 ٥ٙ ثبلاتط٥ كط١َٜت٥ ٝ ٥ٞ١ ًبٓجست٥ اٗٚ،٦٧ هٔ٘طُٝطا،٥ض٥ ارت٘بع پص،٥ ضٝاٙت٥ اٗٚة٥اظ ٗغبٓؼبت ٝ پبؾد ث٠ ؾٞالات ثتطت

 ٥ض١ب٥ ٗتؾا٥زض ازا٠ٗ  پػ١ٝف ث٠ زٛجبّ آ٠ٌٛ آ.  زاضز٥ ٗؿٌٚ ثهٞضت ٗز٘ٞػ٠ ا٥ ضا زض ػْٔ ؾبظٗبٛسٟاظ٥ اٗت٥ٙٛتط٦٧ٝ پب

 اظ ز٥ اؾترطاد ُطز٥اْٗ نٞضت ُطكت٠ ػ٥ٞ ٗهبحج٠ ١ب٥ ٠ٛ،  طا٥ ٝرٞز زاضز ٥ ٗز٘ٞػ٠ ا٥ زض ٗؿٌٚ ١بظ٥ ٥ُٙط٥ز

 ػبْٗ اهتهبز اظ ت٥، ٠ً زض ٢ٛب( ثب ١ٖ زاضٛس٥از٥ ظ٥ٝؾت٥َ زٝػبْٗ ح٥ٙا) ، اهتهبز،٥ٙ ظٕت٥ ٝ ٝضغ٥ ٝضاحتت٥ر٠ٔ٘ ٗٞهغ

 . ثبلاتط ثٞزٟ اؾتُط٥ػٞاْٗ ز

ٌ َای کلیذی  ط٥ ٗح٥،هٔ٘طٝ،ضٝاٛكٜبؼ٦٧ كضب٥كط١َٜ،ٗؿٌٚ تطً٘ٚ،ؾبظٗبٛسٟ :ياص

 

 مقذمٍ - 1
 ١ب٥ ظٗبٙ زض ٝ ٗرتٔق ١ب٥ ٌٗبٙ زض ٗرتٔق ١ب٥ ثطا٥ ُطٟٝ كط١َٜ ٠ً اؾت ا٧ٚ كط١َٜ ٗل٢ٕٞ ث٠ اذ٨ط ض٧ٌٝطز

 ُطٟٝ ١ط ه٨ٗٞتّ ٠ً اؾت ا٥ ضب٧ؼ٠ آٙ ُطكتٚ ػبض٧ت ث٠ ٧ب زازٙ زؾت  اظ[1]زاضز ٗرتٔل٦ ١ب٥ اضظـ ٝ ٗؼب٦ٛ ٗرتٔق،

 ثطا٥ تٞاٛس ٦ٗ)رع٦٧ ٧ب ًبْٗ قٌْ ث٠( ٗبز٥ كط١َٜ ث٠ تجس٧ْ عط٧ن اظ ت٢ٜب ؿ٨طٗبز٥ كط١َٜ  ١ط.ًٜس ٦ٗ ت٢س٧س ضا ارت٘بػ٦

 اظ عطك٦ ٗلب٨١ٖ ز٧ِط٥ زض ضٝاٛكٜبؾ٦ ٗح٨ظ، هٔ٘طٝ. ٦ٌ٧ اظ ا٧ٚ كط١َٜ ١ب٥ ٗبز٥، ٗؿٌٚ ٦ٗ ثبقس. قٞز ك٢ٖ هبثْ اكطاز

 ٝ ضكتبض٥ هطاضُب١ب٥ [2]اؾت ضكتبض ا٥ِٞٓ ٝ ٗح٨ظ ث٢تط ؾبظُبض٥ ثطا٥ تلاق٦ ٝ ظ٧جبقٜبذت٦ ؾ٨ٔو٠ ث٨بٙ ٌٗب٦ٛ اؾت ٠ً

 ع٦ ٠ً اؾت ثس٦٢٧ .٦ٗ قٞز ربٗؼ٠ ٧ي زض ٗكبث٠ ضكتبض ٧ي ا٧زبز ٦ٗ ز٨١ٖ، ثبػج اٛزبٕ ٗح٨ظ ث٠ پبؾد زض ٗب ٠ً ضكتبض٥

 ثٜب١ب٥ ٝ آٗسٙ ق٢ط١ب ثٞرٞز ثبػج ٝ اؾت ًطزٟ تـ٨٨ط ٨ٛع تبض٧ر٦، كط١َٜ ٝ ؾطظ٦ٜ٨ٗ، ارت٘بػ٦ تـ٨٨طات ز٨ْٓ ث٠ تبض٧د


