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  چکیده
 ماورد کا  اسا  راهباردی ضارورتی بحاران، مادیری  در قالا  و یکپارچا  و گارا نظاا  تفکار یا  بار اساا  بحاران مهاار و کنترل

 در کالان یگااار در سارمای  هاادولا  اهتماا  و بار باشادمای راهباردی مساال  نظاران صااح  و ی اندیشامندانهما  نظار اتفاا 

 طبیعای حاران،ب با  مرباو  تصامیما  متفااو  ماهیا  با  توجا  باا .ورزناد مای تأکیاد مدیریتی ی سامان  این ی توسع  و استقرار

د.  باشا متفااو  عاادی بسایار شارای  در گیاری تصامی  هاای شایوه باا بحرانای شارای  در گیاری تصامی  هاای کا  شایوه اسا 

ی جاا  اقاداماتو همچناین باا عنایا  با  رویکارد سیساتمی مادیری  بحاران نیازمناد ان ری  بحاران باا توجا  با  ناوا بحاران هاادیم

   انویاا  قاوا اتفاقااهساتند کا  ضامن انجاا  آن اوی حتای المقادور یسااراتی ناشای از بحاران را با  حاداق  برساانند و  انیاا ماان  و

مااری ایان ویکارد سیساتمی بار مادیری  بحاران ماورد بررسای قارار گیارد. جامعا  آدر ایان تحقیات تالاد شاده تاا نقا  ر .گردناد

  فرمااول باانفاار ابااا توجاا   92شااهر تهااران بااوده کاا  از  2پااهوه  شااام  کارشناسااان، ماادیران میااانی و ارشااد شااهرداری من قاا  

اری ناین ا رگااده اسا . همچکوکران( از آنها پرس  ب  عم  آماده اسا . نتااید بدسا  آماده بیاانگر تاییاد فرضای  هاای تحقیات باو

ی ایان ی، ا رگااارب  کاارگیری رویکارد سیساتمی بار کارامادی پیشاگیری از بحاران بیشاتر از ساایر متهیرهاا باوده و در جایگااه بعاد

 متهیر بر کارامدی آمادگی بحران قرار داشت  اس .
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 موضوع انیب -1
شر از آغاز همواره با ناملایم  ها و دشواری هایی همراه بوده و ب  تدرید ک  ابعاد اجتماعی و نظا  یافتگی زندگی زندگی ب

بیشتر و رواب  و همکاری های درون اجتماعی در قال  علایت، مناف  فردی و جمعی اشکال عینی تری ب  یود گرفت  و در 

حوزه ی مناف  گروهی و رقاب  های سیاسی و اجتماعی ایجاد کرده اس ،  نتیج  مرزبندی هایی را در سازمان اجتماعی و در

 ییجدا یتیو در هزاره سو  بحران ها واقع دیاین ناملایم  ها اشکال جدید و پیچیده تری ب  یود گرفت  اس . در عصر جد

( یاب  طور ناگهان یعیرطبیو غ یعیطباند. بحران ها در واق  در ا ر ریدادها و عوام   دهیسازمان ها گرد یدرون  یاز ماه ریناپا

کند.  بحران ها در ذا  یود بستر شک  گیری  یم  یتحم یجامع  انسان ایمجموع    یو یسار  را ب   یو سخت دیآ یم دیپد

تهدیدها و فرص  هایی هستند ک  بر حس  نوا، شد  و گستره ی محی ی بحران، می تواند نظا  ی  کشور را در شرای  

(. کنترل و مهار بحران براسا  ی  تفکر نظا  گرا و یکپارچ  و در 2008اطره ای قرار دهند اداون و همکاران، دشوار و پرمخ


