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 چکیده

خود  طیحم نگریسته می شوند که باباز  های ستمیسازمان ها به صورت سزمینه و هدف:امروزه 

و  هی از تجز بعد یریادگهم با ید نگرد میتحولات اطراف خودآگاه هم از کنند و  یارتباط برقرار م

 ش ده خ  ا دی بر اساس دان ش جداتی تغییر به پیاده سازی اقدام ی، همطیو کنکاش مح طیمح لیتحل

 یزمان، مج ارکه سا یاست. درصورت هانا یضامن بقا نیاراه پیشرفتشان هموار گردد و  می نمایند تا

امر  نیا ،تراز نمایدو از یادگیری و ایجاد نغییرات احخود را قطع کند، و  رامونیپ یو اطلاعات یارتباط

 شودیم رور زمانسازمان به مکارامدی نا تاًینهای و سازمان ینرسیو ا رییبه تغ ازیموجب احساس عدم ن

 د. باشبر اینرسی سازمانی می یسازمان یتفاوت یباز این رو هدف این پژوهش، بررسی نقش 

ه ا از ن و  روش تحقیق: پژوهش حاضر از لحاظ هدف، ک اربردی و از نر ر جم ع آوری داده

نش گاه عل وم آی د. جامع ه آم اری پ ژوهش، کلی ه کارکن ان رس می و پیم انی داشمار میپیمایشی به
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گیری تصادفی ساده، با توجه ب ه ج دول مورگ ان و پزشکی گناباد می باشد که از طریق روش نمونه

ه ای عن وان نمون ه انتب ار گردی د. دادهنف ر ب ه 250فرمول تعداد شاخص ها در معادلات ساختاری 

دلات ه ا از روش مدلس ازی مع اپژوهش از طریق پرسشنامه جمع آوری گردید که جهت تحلیل آن

 استفاده شده است.  Lisrelو   Spssساختاری و نرم افزارهای 

انی اینرسی سازم داری بررابطه مثبت و معنی یسازمان یتفاوت یبدهد که ها: نتایج نشان مییافته

ر، مان، همکادارد. همچنین مشبص گردید چهار مولفه بی تفاوتی سازمانی )بی تفاوتی به مدیر، ساز

 نیز بر اینرسی سازمانی کارکنان تاثیر معناداری دارند.  اربار رجو  و کار(

 موج ب ع دمک ه  گیری: با توج ه ب ه پیام دهای مب رر اینرس ی س ازمانی در بلندم دتنتیجه

ک اهش  ،ها و کاهش درآمد سازمان نهیهز شیافزا ، ییکاهش کارای، طیمح راتییبه تغ ییپاسبگو

لازم است  ، دگرد یم فیضع ییاقتضا یزیرنامه ربه اطلاعات محدود و ب یبندیا، پها تیسرعت فعال

انش گاه دگی ری آن در  چون بی تف اوتی س ازمان توج ه نماین د و از ش کلکه مدیران به عواملی هم

 جلوگیری کنند.

 .کلمات کلیدی: بی تفاوتی سازمانی، اینرسی سازمانی، دانشگاه علوم پزشکی گناباد

 

 

 
 

 

 

 مقدمه

ه ا اطلاعات به سازمان  یورود فناوری کنونی به خصوص با رقابت طیمحفعالیت سازمان ها در  

ها برای بق ا و و سازمانو تحرک است  ییایپو ازمندیندر این حیطه بیشتر از گ شته  عیسر شرفتیپو 

و ن وآوری  بایست ب ه ن وآوری و تغیی رات مس تمر روی آورن د. اگ ر تغیی ر، تح ولپویایی خود می

ماندن د و ه یت تغیی ر و گیری خود ب اقی م یها هنوز در مراحل اولیه شکلضرورت نداشت، سازمان

 یم  س تهیب از نگر یه ا ستمیامروزه سازمان ها به صورت س گردید.ها حاصل نمیتحولی در سازمان

دند ه م ب ا گر یکنند و هم از تحولات اطراف خودآگاه م یخود ارتباط برقرار م طیشوند که با مح

ب ر اس اس  یرات ییتغ یس از ادهی اقدام به پ ،یطیو کنکاش مح طیمح لیو تحل هیبعد از تجز یریادگی


