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 شناسایی ساز و کارهای رفتاری کارکنان در مواجهه با ناامنی شغلی
 

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی گرایش رفتار سازمانی و مدیریت منابع انسانی، دانشگاه علامه ) 1شیما میرزایی

 طباطبائی، دانشکده مدیریت و حسابداری(

 

 

 

  چکیده

ناپذیری کهه در محهیط کهار بها وا مواجهه ات اجتناببا توجه به محیط پرشتاب و رقابتی کنونی و تغییر

بینهی رفتارههای ناشهی از وا امهری زا و پهیشهستیم، پرداختن به ناامنی شغلی بهه عنهواا یها عامهت اسهتر 

رسد. هدف اصلی این پژوهش، معرفهی نهاامنی شهغلی و ابعهاد وا و بررسهی انهواو سهاز و ضروری به نظر می

باشد. به برانگیز سازماا میزای چالشزمینه  به عنواا یکی از عوامت استر کارهای رفتاری کارکناا در این 

هها و ای استفاده شده است. بها بررسهی پهژوهشمنظور گردووری اطلاعات در این پژوهش از روش کتابخانه

مطالعات انجام شده، این رفتارها در دو دسته کلی قصد ترک سازماا و رفتارهای کاری مخرب و دسهته دوم 

فتارهای طرفدارانه سازماا)رفتار شهروندی سازمانی و رفتارهای غیراخلاقی طرفدارانه سهازماا( در راسهتای ر

تلاش برای ماندا در سازماا بررسی شده است. ساز و کار بهروز ههر دو نهوو رفتهار دسهته اوا بها اسهتفاده از 

کارکنهاا و سهازوکار پیهدایش  گری به واسطه بروورده نشده نیازهای اساسهی روانشهناختیتئوری خودتعیین

رفتارهای طرفدارانه سازماا با استفاده از تئوری تبادا اجتماعی، تئوری کنترا شخصی و تئهوری حفاتهت از 

منابع با توجه به میزاا در هم تنیدگی شغلی افراد به عنواا ساختاری مههم در جههت پهیش بینهی تهرک شهغت 

 ای پیشگیرانه شرح داده شده است.مقابلهکارکناا، در راستای انتخاب یا استراتژی برای 
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