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 ترجیحات و نگرش ایرانیان به خدمات بهداشت روانی مجازی
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  چکیده

ی روانشناسزی آوردهای بززر  اخیزر در عرصزهپیشینه: خدمات بهداشت روانی مجازی یکی از دست

رسانی به مردم، به ویژه در جاهایی که بزا کمبزود امکانزات است. این امکان به عنوان ابزار نوین خدمات بوده

هستند، بسیار کارآمد بوده است. با این وجود، میزان پزییر  عمزومی ایزن رو  درمزانی در  فیزیکی مواجه

 ایران به طور کامل بررسی نشده است.

ی این خزدمات را هدف: پژوهش حاضر نگر  مردم ایران به این رو  و موانع موجود بر سر راه ارائه

 ی ایرانی مورد مطالعه قرار داده است.در جامعه

ی نگزر  بزه خزدمات بهداشزت سزاختهی محقز نامزهی توصیفی مقطعی پرسشک مطالعهرو : در ی

ی استفاده از اینگونه خدمات، موانع موجزود در بزرگسال قرار گرفت که سابقه 126روانی مجازی در اختیار 

 داد.دهندگان را مورد ارزیابی قرار میاستفاده ار این خدمات، و نیازهای مد نظر پاسخ

ی استفاده از این خدمات در ایران، بیشتر افراد نگر  مثبتی به خدمات با وجود کم بودن سابقه ها:یافته

شزده از سزوی گیری از این دست خدمات بودند. موانزع مطزر بهداشت روانی مجازی داشتند و مایل به بهره

 طوف بودند.های درمانی مدون معدهندگان بیشتر به نیاز به داشتن اطلاعات کافی و برنامهپاسخ

هزای ی خدمات در صورت مهارت درمانگر، وجود پژوهشی ارائهگیری از این شیوهگیری: بهرهنتیجه

رسانی روانی به طور کل و تواند ابزاری بسیار مناسب برای خدماتافزارهای کارآمد میکافی، و در قالب نرم

ی که هنوز با تابوهای مراجعه به روانشناس به ویژه در مناط  محروم باشد. همچنین، این رو  در مورد افراد

 تواند گام مؤثری باشد.روبرو هستند می
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