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 چکیده

 و اسوت داده اختصوا  به خوود را ویژهاي جایگاه کنونی عصر در که است پدیده اي اینترنت
 موجو  جدیود  رسوان  ایو  است. داشته چشمگيري افزایش جهان سطح در آن شمار کاربران

 فراینود بررسوی می دهود. بروز خود از خرید هنگام در مشتري که است شده تغيير رفتارهایی

 ذبجو جهت در الكترونيكی تجارت هاي شرکت براي اینترنت  در کننده رفتار مصرف و خرید

 بوه توجوه بوا بنابرای  دارد العاده اي فوق اهميت سودآوري  افزایش و بالابردن فروش مشتري 

و   ارزیابی محصوو  از سووي مصورف کننودهحاضر به بررسی تاثير  پژوهش در موضوع اهميت
بر مشتریان تجهيزات پزشوكی در اسوتان تهوران  محيط تجارت الكترونيک بر قصد خرید مجدد

از  اطلاعوات گوردآوري روش نظور از و کاربردي . پژوهش حاضر از نظر هدفپرداخته شده است
نوع پژوهش هاي توصيفی و از شاخه مطالعات ميدانی به شمار می آید و از حيو  ارتاواب بوي  

مشوتریان تجهيوزات  ایو  پوژوهش يجامعوه آموار متغيرهاي پژوهش از نوع هماستگی اسوت.
مونه گيري آنهوا بوا توجوه بوه نامحودود بوودن تعوداد پزشكی در استان تهران بوده اند.  براي ن

مشتریان از روش نسات برآورد صفت مورد مطالعه در جامعه آماري نامحودود  فرموو  کووکران 
ها از پرسش ناموه داده نفر در نظر گرفته شد. براي گردآوري 385استفاده شده است. که تعداد 

. روایی پرسش نامه توسط اساتيد و پایوایی ( استفاده شده است2018) ساليوان و کيم استاندارد
بدست آمده  7/0ان براي تمامی متغيرهاي پژوهش با استفاده از آزمون آلفاي کرونااخ بيشتر از 

و  LISREL8.5افوزار  از نورم اسوتفاده با ها داده تحليل و و مورد تایيد قرار گرفته شد. تجزیه
SPSS24  شده است. نتایج حاصل از ای  پوژوهش بوه و با استفاده از معادلات ساختاري انجام

 تایيد فرضيات اصلی پژوهش انجاميد و مد  پيشنهادي داراي برازش خوبی بدست آمده است
 
 

قصدد خریدد ، محیط تجارت الکترونیک، مصرف کنندهاز دید  ارزیابی محصول: واژگانکلید 
 مجدد.
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