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 چکیده

پطزاظًس ٍ  ّبی تَلیسی تحت ضقبثت قسیس هكغَل فؼبلیت ّؿتٌس، ثِ تَلیس هحصَلات هتٌَع هی زض قطایغی کِ قطکت

ّبی  هرتلف تَخْی ًساضًس. ایي زض حبلیؿت کِ اخطای قیَُهحیغی اؾتفبزُ اظ هَاز  گبّی اٍقبت ثِ ػَاضض ظیؿت

ّب،  تَاًس ػلاٍُ ثط حفظ هعیت ضقبثتی قطکت هی *(GSCMهحیغی هبًٌس هسیطیت ظًدیطُ تبهیي ؾجع ) هسیطیت ظیؿت

ٍ ضاثغِ آى ثب  GSCMثِ خلَگیطی اظ آلَزگی هحیظ ظیؿت ًیع کوک کٌس. ّسف ایي پػٍّف قطح ًتبیح اخطای 

ٍ  GSCMثبقس. زض ایي هغبلؼِ اظ یک هسل هفَْهی زض اضتجبط ثب  هیقطکت ّبی تَلیسی ػولکطز ؾبظهبًی زض 

ای ثِ ػٌَاى  ٍضی ضاثغِ ٍضی ػولیبتی ٍ ثْطُ کبض، اظ عطیق ؾِ هتغیط ؾبظهبًی ضضبیت قغلی، ثْطٍُ  ػولکطز کؿت

 ّب اؾتفبزُ قسُ اؾت.  ٍاؾغِ

صَضت  قطکت ّبی تَلیسیًبهِ زض  پطؾف 92آٍضی قسُ اظ عطیق ثطضؾی  ّبی خوغ ؾبؼ زازُّبی آهبضی ثط ا تحلیل

ًبهِ، هَضز آظهَى قطاض گطفتٌس ٍ تبئیس قسًس. ثِ هٌظَض آظهَى  گطفتِ اؾت. پبیبیی ٍ ضٍایی هسل پػٍّف ٍ پطؾف

 اؾت. زض هسل هؼسلات ؾبذتبضی اؾتفبزُ قسُ  (PLSّب، اظ تکٌیک حساقل هطثؼبت خعئی ) فطضیِ

  کبض زاقتٍِ  ٍ ػولکطز کؿتGSCM ّبی قجلی ایي هغبلؼِ حکبیت اظ یک ضاثغِ هؿتقین ثیي اخطای  ثطذی اظ یبفتِ

ّبی هؼٌبزاض غیطهؿتقین ثیي  اؾت. اهب زض ایي پػٍّف ضاثغِ هؿتقیوی تبئیس ًكسُ اؾت. ایي زض حبلیؿت کِ ثِ ضاثغِ

این. ایي  ٍضی ػولیبتی ٍ ضضبیت قغلی ضؾیسُ ٍاؾغِ ثْطُ کبض اظ عطیق هتغیطّبیٍ  ٍ ػولکطز کؿت GSCMاخطای 

ٍضی ػولیبتی ضا ثبلا  ، ضضبیت قغلی ٍ ثْطGSCMُیبثس کِ  کبض ظهبًی ثْجَز هیٍ  ًتیدِ ًكبى زاز کِ ػولکطز کؿت

ّبی ایي هغبلؼِ ثب هغبلؼبت قجلی زض زیگط ًقبط زًیب ؾبظگبض اؾت. ّوچٌیي تؼساز کوی اظ  ثجطز. ثغَض کلی یبفتِ

 هغبلؼبت ایي حَظُ، ثط اؾبؼ تئَضی ٍاثؿتگی هٌبثغ اًدبم قسُ ثَز.

 ظًدیطُ تأهیي ؾجع، ػولکطز ؾبظهبى، ثْطُ ٍضی، کؿت ٍ کبض کلید واشه:
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