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 چکیده

دی به ، پایبنها به منظور کسب منفعت اقتصادی و تثبیت موقعیت خوددر محیط پررقابت امروز، بسیاری از شرکت

های لیتعاتمام ف بی سبزهای بازاریاتعهدات زیست محیطی و مسئولیت اجتماعی را در الویت قرار داده تا با اتخاذ استراتژی

د منن بهرهآصل از تولید و فروش خود را در راستای حمایت از محیط زیست هماهنگ نموده و از مزیت رقابتی و منافع حا

ر بمحیطی  اسنادی انجام شده است، بررسی تأثیر تعهدات زیست -ایشوند. هدف پژوهش حاضر که به روش کتابخانه

، ح شده استطی تشریا مفاهیم  مربوط به بازاریابی سبز و تهعدات زیست محیباشد. ابتدهای بازاریابی سبز میاستراتژی

بی به دستیا ، به منظور کسب مزیت رقابتی وسبز سپس پیشنهادهایی برای بهبود فرآیندهای تولید و عرضه محصولات

 منافع اقتصادی ارائه شده است.

 

 تماعی شرکت.بازاریابی سبز، تعهدات زیست محیطی، مسئولیت اجکلمات کلیدی: 

 

 

 مقدمه   .1

حفظ محیط زیست، پاسخ به یکی از نیازهای امروز جامعه برای حفاظت بیشتر از محیط زیست و رعایت حقوق 

های نادرست و نابجا از طبیعت است. امروزه های اجتماعی و استفادهعمومی است و تخریب محیط زیست معلول نابرابری

کنندگان های زیست محیطی، افزایش آگاهی مصرفابی، افزایش رقابت، افزایش نگرانیعواملی چون پویایی در محیط بازاری

ها در تولید محصولات و ارائه نسبت به مسائل زیست محیطی و همچنین مقررات دولتی موجب شده است که شرکت

و پاکیزگی محیط  کنندگانخدمات، به مسائل زیست محیطی توجه بیشتری داشته باشند و سلامت جسمانی، روانی مصرف

. تشدید رقابت در محیط بازاریابی از جمله عواملی است که منجر به تغییر مداوم مفهوم ]1 [زیست را در الویت قرار دهند 
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