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  چکیده

 

. کنند یم، مانند هم عمل دهند یمکه ارائه  یخدمات ایبه لحاظ نوع محصول  برندها اري،یبس لیامروزه بنا به دلا

جلـوه  زیخود را متما توانند یم ییها شرکتفقط  ،یتیوضـع نی. در چنـسـتندیقاعده مستثنا ن نیاز ا زین مهیب يها شرکت

برند با عملکرد  تیهوین باست که  نیف شده داشته باشند. سؤال ایتعر شیمشـخص و از پـ ـژه،یو یتیدهنـد کـه هـو

 مهیبرند و عملکرد کارکنان در شعبات ب تیهو نیرابطه ب یوجود دارد. پژوهش حاضر با هدف بررس يا رابطهکارکنان چه 

دو  زاطلاعات ا يآور جمع يبرا نیاست همچن یفیاز نوع توص قیتحق نیاد استان گلستان انجام شده است. اپاسارگ

 دهیاستفاده گرد ۰۸۹۰ تیو گلداسم یهرس عملکرد کارکنانپرسشنامه و  ۳۰۰۲و سن  ایباتاجار برند تیهوپرسشنامه 

این به باشد.  می نفر هستند ۳۲پاسارگاد استان گلستان که  مهیشامل کارکنان شعبات ب قیتحق نیدر ا يآمار است. جامعه

با استفاده از نرم افزار  قیتحق نیدر ا .دلیل که حجم جامعه آماري محدود بود حجم نمونه به صورت تمام شما لحاظ گردید

SPSS برند و عملکرد کارکنان  تیهو نینشان داد که ب جیها پرداخته شد و نتا داده لیو تحل هیو تجز رهایمتغ یبه بررس

 وجود دارد. يرابطه معنادار ریدو متغ نیگرفت و ب قرار دییمورد تا هیرابطه وجود دارد و فرض
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