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  چكيده

اين پژوهشي با هدف بررسي رابطه بين سلامت نظان اداري و اخلاق حرفه اي كاركنان شهرداري كلانشهر اهواز انجام شده است. 
ها از نوع همبستگي محسوب مي شود. جامعه آماري مورد مطالعه  اين پژوهش به لحاظ هدف كاربردي و از نظر شيوه پردازش داده

شهرداري كلانشهر اهواز مشغول به خدمت بخش ستاد در  1397نفر كه در سال  400ه تعداد بستاد در اين پژوهش كليه كاركنان 
نفر به عنوان حجم نمونه بر اساس روش نمونه گيري طبقه اي تصادفي انتخاب شدند. براي  100بودند، تشكيل داده است كه تعداد 

سؤال استفاده  32و پرسشنامه اخلاق حرفه اي با  گويه 22ها از دو پرسشنامه شامل پرسشنامه سلامت نظام اداري با  گردآوري داده
و  84/0شده است. پس از كسب اطمينان از روايي محتوايي هر دو پرسشنامه، ضرايب پايايي به ترتيب براي پرسشنامه اول برابر با 

استفاده از امار توصيفي هاي گردآوري شده با  بر اساس روش آلفاي كرونباخ تعيين گرديد. داده 82/0براي پرسشنامه دوم برابر با 
(فراواني، درصد، ميانگين و انحراف معيار) و آمار استنباطي (ضريب همبستگي پيرسون و رگرسيون چند متغيري) با كمك از نرم 

كه بين سلامت نظام اداري شهرداري كلانشهر مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته است. نتايج به دست آمده نشان داد » SPSS«افزار 
و اخلاق حرفه ايي كاركنان آن رابطه مثبت و معناداري وجود دارد. هم چنين بين مؤلفه هاي سلامت نظام اداري و اخلاق  اهواز

واريانس  64/0حرفه اي كاركنان رابطه مثبت و معناداري مشاهده شده است. هم چنين نتايج حاصل از رگرسيون نشان داد كه 
ترتيب متغيرهاي قانون گرايي، پاسخ گويي و شايسته سالاري قابل پيش بيني مي  اخلاق حرفه اي توسط متغيرهاي پيش بين به

  باشد.
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  مقدمه
هايي با بهترين توانايي هاي  در دهه هاي اخير موفقيت چشمگير سازمان هاي با حداقل امكانات مادي از يك سو، و شكست سازمان

هاي  سازمان ها مي باشد. اكنون  مادي از سوي ديگر بيانگر نقش قابل توجه عوامل غير مادي و معنوي در تحقق اهداف و استراتژي
چشمگير سازمان هاي موفق، نه در ابعاد فيزيكي و تكنولوژيكي آنها، بلكه در عوامل غير ملموس همه پذيرفته اند كه موفقيت 

). بر اساس 8: 1390و در ارزش ها و باورهاي كاركنان آنها نهفته است( شريف زاده و همكاران، قدرتمند در فرهنگ سازماني آنها 
يروي انساني كارآمد و اثربخش، مسؤوليت پذير و پاسخ گو به چالش نتايج تحقيقات انجام گرفته و شواهد ميداني، دست يابيبه ن

هاي محيطي و درون سازماني، با به كارگيري اصول اخلاقي از جانب مديران كاركنان سازمان ها ميسر و عملي است. سازمان ها 
ا و رهنمودهاي اخلاقي نياز دارند كه براي انجام امور سازماني خود، علاوه بر معيارهاي سازماني و قانوني، به مجموعه اي ارزش ه

جمعي و  هاي مطلوب  آنان را در انجام اعمال و رفتارها ياري داده و نوعي هماهنگي و وحدت رويه را در حركت به سوي شيوه
كم عمومي ميسر سازد. از عوامل مهم و تأثيرگذار در تحقيق اهداف و اجراي مطلوب راهبردهاي سازماني، جو اخلاقي و ارزشي حا


