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  چکیده

 هاآنرقابتی شده و مشتریان مرکز اصلی توجه قرار گرفتند که باید برای وفاداری  شدتبهدر محیط رقابتی امروزی بازارها 

یی است که هم باعث افزایش ارزش شرکت و هم وفاداری مشتریان هاییدارااقدامات لازم را اتخاذ کرد. ارزش ویژه برند یکی از 

باید در جهت افزایش ارزش ویژه  هاشرکتآن منافع بیشتری کسب کنند بنابراین  هاهیسادر  توانندیم هاشرکتو  شودیم

 رقابتی مزیت کسب راهکارهای از یکیسهم بیشتری از بازار را از آن خود کنند  توانندیمبرند تلاش کنند که در این صورت 

؛ باشدیمبرند  ة ژهیو ارزش ارتقای و یریگشکل بر بازاریابی وهیش این تأثیر حسی، طریق بازاریابی از وفادار مشتریان افزایش و

آمیخته بازاریابی حسی بر ارزش ویژه برند پرداخته شد. در این  ریتأثبررسی مروری به  صورتبهبنابراین در این پژوهش 

حاکی از  هایبررسی قرار گرفت و سپس به بررسی پیشینه پژوهش پرداخته شد نتایج موردبررسپژوهش ابتدا ادبیات نظری 

و  هاکیتاکت نیراب ریتأثی بازاریابی حسی و آمیخته بازاریابی حسی، حس بینایی بیشترین هاکیتاکتاین است که از بین 

 طریق بازاریابی حسی از هاشرکتبنابراین ؛ باشندیمی بازاریابی حسی هاختهیآمدر بین  نیمؤثرتر دهانبهدهانآمیخته 

 .کنند تبدیل باارزش و برتر برند یک به را خود برند اذهان عمومی در توانندیم

 
 

 ارزش ویژه برند بازاریابی حسی، برند،بازاریابی حسی، آمیخته  کلمات کلیدی:
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