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 چکیده:

 گرفته قرار توجه نكانو در اجتماعی تجارت موضـوع معاملات، انجام و ارتباطات در عمل سرعت به نیاز و فناوري پیشرفت به دلیل

هاي ي موفقیت سایتلذا در این مقاله مدلی برا. اسـت بر اعتمـاد اجتماعی ساختار تجارت تأثیر بررسی پژوهش این از هدف. است

نایی و نزدیکی تجارت اجتماعی و آش ساختار ت. بر این اساس، هدف پژوهش بررسیاجتماعی معرفی و مورد بررسی قرار گرفته اس

رید اجتماعی خنفر از كاربران یکی از سایت هاي  180می باشد. در تحقیق حاضر، پرسشنامه بین  بر اعتماد به توصیه محصول

شده است. در این راستا،  پخش گردید. براي تجزیه و تحلیل داده ها نیز از مدل یابی معادلات ساختاري استفاده بامیلوایران به نام 

اعی بر ارت اجتمتجساختار  دهد كههاي پژوهش نشان میمورد استفاده قرار گرفت. یافته« AMOS»و « SPSS»نرم افزار 

ثیر مثبت و معناداري تا و اعتماد آشنایی و نزدیکی و همچنین اعتماد تاثیر مثبت و معناداري دارد و در ادامه آشنایی بر نزدیکی

 بر اعتماد تاثیر مثبت و معنادار دارد. نیز دارد و در آخر نزدیکی

 4اعتماد - 3نزدیکی – 2آشنایی – 1تجارت اجتماعیساختار كلمات كلیدي: 

 

 

                                                           
1 Social commerce constructs 
2 Familiarity 
3 Closeness 
4 Trust 


