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 چکیده

رضایت شغلی با سلامت روان  بررسی رابطه بین استرس شغلی و پژوهش حاضر هدف

. است بوده های بیمارستان های شهر زابلستاران بخش های ویژه با سایر بخشپر

ي مورد جامعهباشد. میپیمایشی از نوع همبستگي  -توصیفی پژوهش روش انجام این

پرستاران بیمارستان های شهرستان زابل بوده است. تعداد پرستاران پژوهش کلیه 

نفر به صورت تصادفی طبقه  186نفر می باشند که بر اساس جدول مورگان  360جامعه 

استاندارد پرسشنامه در این پژوهش ابزار گردآوري داده ها . ای انتخاب شدند

 پرسشنامه سلامت روانو   رضایت شغلی سوسان، بهداشت و ایمنیاسترس شغلی موسسه 

 های آماری نظیر شاخص از استفاده با های به دست آمدهداده. دمی باش گلدبرگ

گروه های مستقل و تحلیل  تک گروهی و tآزمون  پیرسون، همبستگی ضریب میانگین،

پژوهش نشان داد نتایج  .واریانس یک طرفه و رگرسیون مورد تحلیل قرار گرفتند

در صورتی . شغلی پرستاران بخش های ویژه در حد زیاد می باشداسترس میانگین که: 

 میانگینرضایت شغلی و سلامت روان آنها در حد کم بدست آمد. ولی  میانگینکه 

استرس شغلی پرستاران سایر بخش ها در حد متوسط همچنین میزان رضایت شغلی و 

یت شغلی و سلامت بین استرس شغلی و رضا. سلامت روان آنها در حد متوسط مشاهده شد

بین رضایت شغلی و سلامت روان روان رابطه منفی و معناداری وجود دارد. ولی 

ابهام در نقش تنها متغیری بود که وارد  رابطه مثبت و معناداری مشاهده شد. 

الگوی پیش بینی شده است و توانسته است بیشترین پیش بینی را از رضایت شغلی و 

پرستاران زن و مرد تفاوت گین میزان استرس شغلی میانسلامت روان داشته است. 

پرستاران زن و و سلامت روان ولی بین میانگین رضایت شغلی . معنادار نمي باشد

مشاهده شد. همچنین در میزان استرس شغلی، سلامت روان و مرد تفاوت معني داري 



معناداری رضایت شغلی با توجه به سطح تحصیلات و سابقه خدمت پرستاران تفاوت 

 مشاهده نشد

 استرس شغلی، رضایت شغلی و سلامت روان واژه های کلیدی:

 

 

 

 مقدمه

شغل، نقش مهمی در زندگی افراد داشته، تاثیرات قابل توجهی در بهزیستی  کار و

توجه به شااغل، سااهم عمده ای از  تاکنون، 1960و شااادکامی آنها دارد. از دهه 

شکیل داده و اگر چه شتغال یک چالش هیجان آور برای افراد  زندگی افراد را ت ا

اساات، ولی همین شااغل می تواند به عنوان یک منبد عمده اسااترس زا در زندگی 

استرس شغلی بر سلامت افراد تاثیر می گذارد، کیفیت زندگی را  .افراد مطرح باشد

)کاراسل کاهش می دهد و احتمال وقوع مصدومیت های ناشی از کار را بیشتر می کند

شد و (. 1990، 1لو تور سان با سئله زندگی روزمره ان شاید عمومی ترین م سترس  ا

سان ها  صلی ان صه ا شخ ست که آن را جز لاینفک و م شده ا امروزه چنان همگانی 

دانسااته اند به طوری که همه انسااان ها در زندگی روزمره و در تمام ابعاد و 

بدون استرس قادر به ها قرار دارند و انسان حوزه های حیات خود در معرض استرس

ست که بر اثر  شناختی ا سمی یا روان  سودگی ج سترس نوعی فر حیات نخواهد بود. ا

روان آید اسااترس باعب بر هم خوردن تعادل مشااکلات واقعی یا خیالی به وجود می

شااده و پیامدهای مختلفی دارد که پیامدهای اسااترس شااغلی منجر به شااناختی 

های نارضایتی ترین نشانهتخصص می شود و عمده کردن حرفه و نارشایتی شغلی و رها

شی از کار و فقدان بهره وری می  شغل، حادثه نا شغلی، غیبت از کار، رها کردن 

از طرف دیگر یکی از مهمترین حوزه (. 1390، ابراهیمی و غفوریان، قاساامیباشااد)

طی های توسعه پایدار سلامتی در جوامد بشری، بخش بهداشت و درمان است که ارتبا

مسااتقیمی با ساالامت انسااان ها دارد و وطیفه خطیر حفا و اعاده ساالامتی را به 

ستند که  سازمان هایی قادر به ادامه حیات ه سانی بر عهده دارد. در  جامعه ان

کارایی خود را ارتقا دهند. لذا لازم اساات بیمارسااتان، به عنوان یکی از این 

مت روانی کارکنان خود را نوع سااازمان ها جهت ارتقا کارایی خود، وضااعیت ساالا

مورد توجه قرار دهد. در واقد سلامت روانی عبارت است از رفتار موزون و هماهنگ 

با جامعه ، شاااناخت و پذیر واقعیت های اجتماعی و قدرت ساااازگاری با آنها و 

سلامت روان  شتن به طور متعادل، به بیان دیگر، می توان گفت،  ضای نیاز خوی ار

با خود و دیگران در آرامش بودن اساات و ساالامت روانی در قدرت آرام زیسااتن و 

قالب پدیده ای روانی و اجتماعی مسااتلزم درو و تفساایر درساات از امور مرتبط 
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