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 چکیده

بررسي تجزیه و تحلیل عوامل مؤثر بر چابکي زنجیره تامین پایدار با رویکرد رویکرد "این تحقیق با هدف 

 نوع نظر از پژوهش انجام شده است. این  "و سرامیک استان یزددر صنایع کاشي  (ISMمدل ساختاری تفسیری )

 این آماری . جامعهباشد يم يشیمایپ -يفیتوص هاداده گردآوری شیوه حیث از قیتحق تیماه و هدف، بنیادی

کارشناسان صنایع کاشي و سرامیک استان  و مدیران درگروه  خبره عنوان به که میدهند تشکیل افرادی را پژوهش
 و پایدار شناسایي شده زنجیره مدیریت چابکي بر مؤثر عوامل پژوهش، ادبیات مطالعه با بنابراین ابتدادارند.  قراریزد 

 از استفاده با سپس .گردید طراحي ایپرسشنامه کارشناسان همچنین و صاحبنظران دیدگاههای گردآوری برای

 تفسیری با رویکرد ساختاری تفسیر این عواملو  بندیسطح شناسایي،به  تفسیری ساختاری مدلسازی تکنیک
ها و تشکیل ماتریس دستیابي اولیه و ماتریس  در این رویکرد ، براساس تعیین ارتباط بین سازه اقدام گردیده است.

و روابط بین ابعاد براساس ماتریس خودتعاملي ساختاری ترسیم شد. دستیابي نهایي، تعیین سطح عوامل انجام شد 

و حساسیت  ها پاسخگویي عوامل کاهش هزینه ،ست آمده عامل کیفیت محصول در سطح هشتم مدلمدل به د در

، شایستگي، جدید عوامل معرفي محصول ،در سطح هفتم  فرآیندها و مدیریت عملکرد ر، یکپارچگيبه بازا
و توسعه  مشتری فناوری اطلاعات، رضایت ریزی متمرکز و مشترک، سرعت تحویل، بکارگیری پذیری، برنامه انعطاف

قرار سطح اول مدل اطلاعات در سازی  عامل یکپارچگي مجازیدر سطوح ششم تا دوم مدل و  ارکنانک های مهارت

 گردد.دارد که قدرت نفوذ کم وهمچنین دارای  وابستگي نسبتا زیاد مي باشد و متغیر وابسته محسوب مي

(، صنایع کاشي ISMمدل ساختاری تفسیری ) واژگان کلیدی: زنجیره تأمین، چابکي، زنجیره تأمین چابک،

 و سرامیک استان یزد.
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