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 چکیده

در  سازمانی مندیو هوشهای مدیریت  زیرساخترابطه احتمالی بین  تحلیل کیفیو بررسی  ،هدف از این مقاله

و بر مبنای ماهیتی، کاربردی می باشد که از مدل  ستا کیفیاین تحقیق یک نوع  .است شرکت ساختمانی آرمین بتن یزد
بررسی اسناد و مدارک  همچنینو)روش میدانی( مشاهده  و و مصاحبه( 7102کشاورز و همکاران ) دیحمارایه شده توسط 

 ریدو متغ یو رابطه  تیاهم قیتحق نیا .کتابخانه ای( استفاده شده است مقاله ها و کتاب های مرتبط )روش ، سازمانی

دانش به  تیریمد ی شرفتهیپ یها رساختیرا نشان داد. به طور خاص، ز یسازمان یدانش و هوشمند تیریمد رساختیز
کند.  یم ینیب شیرا پ زدیبتن  نیآرم یو هدف شرکت ساختمان تیمأمور نیو بنابرا یسازمان یهوشمند یریشکل چشمگ

و  تیاز خلاق حیو صح عیو استفاده سر یریادگی ،یریگ میهمراه با تصم رهاییبا تغ یسازگار در یسازمان یاگر هوشمند

مهم آن مانند  یها ینیب شیکمک کند، پ یبهبود عملکرد سازمان یبرا ازیمورد ن یراه حل ها هیمختلف و ارا یمهارت ها
 .است یدانش ضرور تیریمد یساخت ها ریز

دارد، بلکه  اریرا در اخت یسازمان یمانند هوشمند یمضاعف ینه تنها ارزش ها ییها رساختیز نیچن وجود

سازمان  یتحقق هدف ها یبرا یدانش سازمان یاستفاده مناسب و به اشتراک گذار یبه طور بالقوه از سازمان برا نیهمچن

 .کند یم یبانیبر دانش معاصر پشت یمبتن یایدر دن
 ییتوانا نیا ،یاتیمناسب عمل طیشرا یداشتن و ارتقا یبرا زدیبتن  نیآرم یشرکت ساختمان ،یطیشرا نیچن در

 .دارد ازیرا ن یسازمان نیب یها

 

زیرساخت های  ،شرکت ساختمانی آرمین بتن یزد سازمانی، ارزیابی تطبیقی، مندیمدیریت دانش، هوشکلیدی:  واژه های

 .مدیریت دانش
 

 مقدمه -1
باور  کی که «قدرت استیک دانش »عبارت  نیگزیجامی تواند  «به اشتراک گذاری دانش قدرت است»عبارت 

 دارند زیادیاهمیت و فعالیت های مبتنی بر دانش  ها اطلاعات جاری که در آن تصمیم جامعه هایدر  است، شود. یمیقد
ها تا حد زیادی بر دانش و اطلاعات متمرکز  سازمان و (7102، د آنجلیس، 7102، احمد، 0991)داونپورت و پروساک، 

اکنون می تواند به عنوان یک دارایی استراتژیک برای سازمان ها در مقایسه با  . در نتیجه، دانش(7112)ونگ،  هستند
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