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های مدیریتی با انگیزش رفتار سازمانی و فرسودگی شغلی در  مقایسه سبک

  کارکنان سازمان خصوصی

 

 
ی در کارکنان سازمان خصوصی بود. روش های مدیریتی با انگیزش رفتار سازمانی و فرسودگی شغل تحقیق حاضر با عنوان مقایسه سبک - چکیده

ای بود. جامعه آماری این تحقیق را کارکنان شرکت ایستا توان صنعت در شهر تهران،  تشکیل دادند. که از این  مقایسه -تحقیق این پژوهش علی

ها پرسشنامه بوده و روایی و پایایی  ری دادهآو گیری در دسترس انتخاب شدند. ابزار جمع نفر با استناد به جدول مورگان و با روش نمونه 801تعداد 

های این تحقیق نشان داد، بین  انجام شد. یافته SPSS22های پژوهش نیز با استفاده از نرم افزار  آنها مورد محاسبه قرار گرفت. تجزیه و تحلیل داده

یت میانه رو تفاوت معناداری وجود دارد و در گروه میانگین نمرات مقیاس انگیزش رفتار سازمانی بین گروه سبک مدیریت هدفگرا و سبک مدیر

همچنین بین میانگین نمرات مقیاس فرسودگی شغلی بین گروه سبک   سبک مدیریت میانه رو، میانگین انگیزش رفتار سازمانی بیشتر است.

با . یانگین فرسودگی شغلی بیشتر استمدیریت هدفگرا و سبک مدیریت میانه رو تفاوت معناداری وجود دارد و در گروه سبک مدیریت هدفگرا م

رو تمایل بیشتری به تفویض اختیار به کارکنان خود دارند و سعی  توجه به نتایج ارائه شده در فرضیات پژوهش مشخص شد مدیران با سبک میانه

هت راهبرد و اهداف سازمان استفاده شریک کنند و از نظرات آنها در جکنند با ایجاد حس صمیمیت و اعتماد کارکنان خود را در تصمیماتشان  می

رو  استفاده نمایند کارکنان دارای انگیزش بالاتر   توان نتیجه گیری کرد هرچه مدیران از سبک میانه نمایند.لذا با توجه به موارد گفته شده می

فرسودگی بیشتر و انگیزه شغلی کمتری  گرا داشته باشند کارکنان آنان دارای فرسودگی کمتری خواهند بود و هرچه مدیران تمایل به سبک هرف

 هستند.

 یشغل یفرسودگ ،یرفتار سازمان زشيانگ ،یتیریمد یها سبک -كليد واژه

 مقدمه -8

و  یبا سلامت روان یعيكار به طور وس طيعوامل موجود در مح

توجه به بهداشت  نیكاركنان در ارتباط است. بنابرا یجسمان

افراد مهم  یكار یزندگ از جمله یزندگ یها در تمام عرصه یروان

 شیمنجر به افزا رانیمد یاصل تياست. بدون شک مسئول

 تیریمد و ستيسازمان ن یو توجه به منابع ماد یور بهره

 یازهايو توجه به ن یاثربخش بدون در نظر گرفتن عوامل انسان

در گرو  یسازمان ی. رشد و تعالستين ریپذ كاركنان امکان یروان

 یدر حال نیكار است. ا ريو درگ زهيرانگشاداب، پ یانسان یروين

است و باعث  یفشار روان یاز شغل نوع یناش یاست كه فشارها

از  یناش یاز عوارض فشارها یکی. شود یدر شغل م یتینارضا

 یروان یاست كه كاركنان در برابر فشارها یشغل یشغل، فرسودگ

. فرسودگی شغلی، سندرمی شایع است كه دهند یاز خود بروز م

و در بين افراد  شود یاز آن، صرف حمایت از فرد م یادیمت زقس

مختلف، بسيار مورد مطالعه قرار گرفته است.  یها شاغل در ارگان

فرسودگی شغلی با گزارشات مشخصی از كاهش توانایی در 

(. امروزه 5002همراه بوده است )بوربا ، نيكردن به مراجع توجه

ت در محل كار مد یمحصول استرس طولان ،یشغل یفرسودگ

 یرويو از دست رفتن ن ییدر كاهش كارا یاز عوامل اساس یکیو

 اممشکل در تم کیكاركنان است كه به عنوان  یانسان

(. ماسلاچ 5011، مرانیمطرح است )ا یسازمان یها ستميس
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