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ها بدون یکپارچه سازی سیستم های پیچیده، مسئله ای چندجانبه با پیچیدگیهای مضاعف است. از این رو بررسی و شناخت این سیستم-چکیده

گرا به مسائل مطرح در قلمروی یکپارچه سازی ممکن نیست. نگرش تحلیلی و تجزیه شناسی(برخورداری از نظام منسجم شناخت مسائل )مسئله

درستی ممکن نیست بر این اساس، مسئلة این پژوهش شناخت مسائل یا کند. با این نگاه حتی شناخت مسائل نیز بهبه حل این مسائل کمکی نمی

تأثیر استفاده از یکپارچه سازی فناوری اطلاعات برای افزایش انعطاف بررسیپژوهش  سازی است.هدف اینمسئله شناسی در قلمرو یکپارچه

پذیری و عملکرد استراتژیک با تأکید بر نقش مدیریت ریسک سازمانی است.روش پژوهش از نظر منطق اجرا قیاسی، از نظر زمان مقطعی است و 

های لبنیاتی ی آماری این تحقیق کارکنان شرکتار کمی است. جامعهاز نظر ماهیت متغیرها از نوع کیفی است و از لحاظ انتقال داده به نرم افز

داری ی تأثیر مثبت و معنیاطلاعات یهاستمیس یکپارچگ، مدیریت ریسک شرکت بر ینتایج نشان دادباشد.نفر می779شهر کرمانشاه به تعداد 

-پذیری استراتژیک بر عملکرد زنجیره تأمین را تعدیل نمیانعطاف پذیری استراتژیک وی بر انعطافاطلاعات یهاستمیس یکپارچگدارد. اما تأثیر ی

پذیری استراتژیک بر عملکرد زنجیره تأمین تأیید پذیری استراتژیک و انعطافی بر انعطافاطلاعات یهاستمیس یکپارچگکند، همچنین، تأثیر ی

 شده است.

 پذیری استراتژیک، زنجیره تأمینانعطاف، عملکرد استراتژیک

 

 :مقدمه

هایی های امروزی و تهدیدات و فرصتا رشد رقابت میان سازمانب

ها در سطوح مختلف داخلی و بین که گریبان گیر تمامی سازمان

 استالمللی می باشد، مفهوم ریسک اهمیت بسیار زیادی پیدا کرده 

(. مدیریت ریسک بنگاه با دیدگاهی 2019 و،یسووبنگیج)

 های موجود در یک صنعت و بنگاه تجاری سیستماتیک، از ریسک

(. موسسه تاورز 2008، داکثر فرصت را ایجاد می نماید )پورترح

ز پیاده سازی مدیریت ریسک مالی پرین یک چارچوب کلی ا

ده عملیاتی در سطح بنگاه ارائه داده است. براساس این مدل پیاو

سازی مدیریت ریسک بنگاه از سه گام اساسی تشکیل شده است؛ 

 عملکردها و ارزیابی توسعه بهترین استراتژی ها، اجرایی استراتژی

 که زنجیره های تأمین به طور  ییاز آنجا (.2016 فرانکوکنث،)

 

 

 

ای در حال پیچیدگی بیشتر بوده و برنامه های فناوری  ندهیفزا

 ،در حال تکامل می باشند گسترشیاطلاعات موجود نیز به طور

عملکرد زنجیره  ابییابزار اعتبارسنجی شده برای ارز کیارائه 

و تأثیر مثبت  ابییتأمین مفید می باشد و راهنمای مفیدی برای ارز

 تأمین های زنجیرهیاستراتژی های سیستم های اطلاعاتی و استراتژ 

 نیابر عملکرد زنجیره تأمین و سازمان و تسهیل تحقیقات بیشتر در

 (.1394و همکاران،  یزمینه باشد )محمد

ژوهش حاضر تلاشی است که در راستای بررسی روابط متعادل پ

و ی اطلاعات هایستمیس یکپارچگو ی کیاستراتژ یرپذیانعطاف

شرکت می بررسی تأثیرات آنها بر عملکرد زنجیره تأمین و عملکرد 

 .باشد
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